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L. Introduccion

Es comiin definir a la poblacién de las villas miserias y barrios
carenciados como un sector social cuya principal caracteristica
deviene de su individualizacién espacial. Esto es, como aquella
parte de la poblacién que ocupa “ilegalmente” predios urbanos de
propiedad fiscal o de terceros.

Esta caracterizacion, que iguala a los pobladores de las villas
y barrios carenciados de la Capital Federal con sus pares de las
“poblaciones” chilenas, “favelas” brasilefias, “pueblos jévenes”
en Perd, resulta de una conflictiva historia que encuentra sus
razones en las migraciones del campo a la ciudad, en acelerados y
escasamente planificados procesos de industrializacién -que traen
aparejados, a su vez, migraciones de paises limitrofes- y, més
recientemente, en la crisis del Estado Benefactor.

Laigualdad de derecho institucionalmente reconocida a todos
los ciudadanos no implica por sf sola y para sectores subalternos
especialmente -como es el caso de los villeros-, el goce de los
mismos. Todos sabemos que la igualdad formal se ve seriamente
cuestionada al enfrentarse a un sistema de distribucién injusto y
pautas culturales discriminatorias. Esta “igualdad” redunda asien
la consolidacién de posiciones subordinadas. ‘

Sin embargo, en tanto el Estado democritico garantice la
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“'vigencia de los derechos civiles, politicos, sociales y econémicos,
inviste necesariamente de legitimidad alas demandas porel acceso
a derechos fundamentales, tales como el derecho al espacio y la
vivienda, al trabajo, a la salud y a la educacién.

Es el histérico reclamo de estos derechos ciudadanos el eje de
las luchas y demandas de las organizaciones barriales y villeras.
M4s importantes adn ante la escasa presencia de politicas piiblicas
destinadas a planificar concreta y eficazmente el problema de la
vivienda y los servicios colectivos.

No arbitrariamente la lucha por la ocupacién y propiedad del
espacio urbano ha sido y es foco nucleante de las reivindicaciones

de este sector social.

En el andlisis de esta cuestidn es necesario hacer algunas

pr ecisiones:

<
1. Las villas miserias han sido consideradas por la mayoria de

los gobiernos de nuestro pafs -muy especialmente los gobiernos de -

facto~ como una intrusién indeseable en el espacio urbano.

2. El proyecto politico de los gobiernos militares, en especial
el del denominado “Proceso de Reorganizacién Nacional” (1976/
83), en tanto tendfa a la desactivizacién y atomizacién politica y
social de los sectores populares y a su radical exclusién de los
beneficios econdmicos, se dio politicas centralmente represivas,
de supresién de estos asentamientos (Ordenanza Municipal de
1977, disponiendo la erradicacidén de todas las villas de la Capital

Federal).

3.Paraello se apoyé en una serie de argumentosde justificacién

quc buscaban despojar de toda legitimidad al reclamo de derecho
a la vivienda de los asentamientos villeros. Asf, el discurso de

legitimacién del gobierno de facto se articulé en torno a caracterizar -

a los villeros como infractores miltiples, esto es, imponer y
reforzar ante la opinién publica una imagen del villero como
“enemigo social”: delincuentes, vagos, analfabetos.

4. Con la democracia instaurada en 1983, el nucleamiento y
organizacién delapoblacién villera haido en notable aumento, Sin
embargo la vulnerabilidad de este sector social continda siendo
preocupante. Ello ha sido el mévil fundamental para la
instrumentacién en el CELS del Programa de Apoyo Juridico

Popular.

La caracterizacién que hemos descripto sesga, sin duda, la
orientacién del trabajo emprendido en el Programa de Apoyo
Juridico Popular. El énfasis ha sido puesto entonces en:

a. el trabajo cuyo eje es el acompaiiamiento a la organ1zac16n
barrial en la lucha por la tierra y,

b. el trabajo por plantear una alternativa de mediacién popular
en Jos problemas sociales de cardcter juridico, entendiendo que
este lugarde mediacién corresponde a las organizaciones barriales.

‘Procesos de vnctlmlzaclon de los pobladores
de villas y barrios de emergencxa

La estigmatizacién de la poblacién villera es resultado de
procesos histéricos que estdnrelacionados con précticas autoritarias:
y dictatoriales, La estigmatizacién coloca a esta poblacién en un -
estado de indefensi6n cotidiano. El solo hecho de vivir en una villa
lo convierte, muchas veces, en “sospechoso”.

Es justamente a partir de la organizacién en el Movimiento de
Villas y Barrios Carenciados de la Capital Federal, que el CELS
entiende posible luchar contra la victimizacién de este sector
7‘




social. Es por ello que se ha dado en el Proglama prioridad a la

“vinculacién con el mismo.

Pero para luchar contra la victimizacién es importante conocer
c6mo ésta se produce.

En la vida cotidiana estos grupos son victimizados por las
fuerzas policiales de diferentes formas. Es la agencia policial 1a
que ejerce el principal poder de seleccién y victimizacién.

Cuando pobladores de las villas se encuentran fuera del
dmbito barrial, es decir, en zonas residenciales o comerciales, son
privados de su libertad en funcién de atribuciones policfacas como
las detenciones por averiguacién de antecedentes o los edictos
policiales (vagancia, ebriedad, incitacién a la prostitucién, entre
otros)-. La caracteristica de tal normativa es lo que en la dogmdtica
penal se conoce como “estado peligroso sin delito.”

Tales situaciones generan pérdidas de dfas de trabajo y, en el
caso de trabajos estables, premios por presentismo. Al mismo
tiempo, cada detencién es registrada por las fuerzas policiales y
esos antecedentes no s6lo generan nuevas detenciones sino que, al
ser revelados a particulares (por ejemplo empresas) -hecho que en
si es ilegal-, se constituye en un factor negativo para la obtencién
de trabajos estables.

Elmismo nivel de victimizacién se esgrime sobre los menores.
Sin embargo, adquiere caracterfsticas de mayor gravedad ya que
por carecer de una legislacién garantista en materia de minoridad,

pueden sufrir pérdidas de libertad que provocan también la pérdida

del afiolectivo o ladesintegracién de suniicleo de pertenencia. Por
otra parte son sometidos a procesos de institucionalizacién, donde
estos grupos seleccionados van asumiendo un rol negativo tal
como el que la discriminacién les exige, retroalimentando los
Procesos represivos.

Los medios de comunicacidn social juegan un rol esencial en
tales procesos de victimizacién. Ante cualquier conflicto que
afecte ala propiedad, ellos definen a estos barrios como “bolsones
de marginalidad”, “bolsones de violencia”, “bolsones de
delincuencia”, “bolsones de malvivientes”, etc.

Asf crean en la poblacidn la sensacién de que aquellos que
deben vivir en determinados lugares en funcién de las politicas de
desproteccién que los victimizan, son los causantes de todos los
conflictos que afectan a la sociedad argentina.

Esta vision falsa de la realidad colabora en la creacién de
consenso tendiente a justificar las acciones de represién masiva
que se ejerce sobre esos sectores. Esta se manifiesta, entre otras
formas, en razzias y allanamientos ilegales, en algunos casos
autorizados por el poder judicial. '

Los procesos de represién generan, por ofra parte,
enfrentamientos entre los mismos pobladores de los barrios, donde
algunos grupos pretenden la exclusién de menores en situacién de
riesgo, en lugarde establecerrelaciones horizontales de contencién.




I1. Recursos Humanos y
Forma de Trabajo del Programa de
Apoyo Juridico Popular

El programa de Apoyo Juridico Popular, comenzd su trabajo
en un barrio -Villa 15- y en tareas de apoyo y acompafiamiento al
Movimiento de Villas y Barrios Carenciados de 1a Capital Federal,
segin sus requerimientos. A lo largo de més de un afio de trabajo,
se ha sumado a la tarea otro barrio - Villa 20- y se han incrementado
en forma notable las responsabilidades asumidas respecto a las
tareas institucionales con la organizacién que nuelea a los barrios
y villas: el Movimiento. »

Enel transcurso del trabajo y comoresultado de las dificultades
y también de los logros encontrados, ha sido necesario incorporar
profesionales y trabajadores al programa. Entendemos que forma
parte principal de este frabajo que pretende resumir la tarea, el
relato de la forma en que estdn compuestos los equipos.

En el nivel de acompafiaimiento y apoyo al Movimiento en sus
gestiones con la Municipalidad de Buenos Aires y la Comision
Municipal de la Vivienda por la tenencia definitiva de las tierras,
asi como en aquellas gestiones que vinculan al Movimiento con
otras instituciones del Estado o no gubernamentales, por ejemplo
1a CLAT, la responsabilidad principal es llevada adelante por el
Dr. Augusto Conte. Sularga experienciay el haber ocupado cargos
piblicos facilita, obviamente, el desarrollo del trabajo. En el
mismo es acompaifiado por un abogado del CELS.

10

En cada barrio trabaja un abogado y un estudiante avanzado de
derecho. Sin embargo, en funcién del tiempo transcurrido desde el
inicio del programa se plantean diferencias y ellas son:

En Villa 15 trabaja desde el primer momento una abogada con
experiencia en el trabajo tribunalicio y un estudiante avanzado con
experiencia previa en trabajo barrial. Teniendo en cuenta que la
tarea aqui cumplird el afio, se ha incorporado al equipo una
trabajadora social que trabajaba ya en el barrio y que pertenecia a
la Comisién Municipal de la Vivienda. Los problemas encarados
han sumado ala tarea a dos psic6logas del equipo de Salud Mental
del CELS, que acompafian una vez por semana a los abogados en
el consultorio jurfdico barrial.

En este barrio el CELS ha instalado hace poco tiempo un
consultorio jurfdico. Para su puesta en funcionamiento -pintura y
pequefios arreglos- se contraté personal calificado del barrio.

En Villa 20, en el que se ha comenzado a trabajar a principios
del afio en curso, el equipo estd compuesto por una abogada y un
estudiante avanzado de derecho. Es importante destacar que facilita
la tarea de apoyo juridico el hecho de que la abogada hable el
idioma guaranf, en el que se expresan los residentes paraguayos del
barrio, que constituyen una colectividad representativa.

Por otra parte en CELS se realizan reuniones semanales con
el resto del equipo juridico y con la coordinacidn ejecutiva del
organismo, enla que se discuten los problemas y las l{neas a seguir,

Paralelamente se realiza un seguimiento cotidiano de los
problemas, Para ello se ha disefiado un listado de casos. En el
mismo obran no sélo las causas juridicas -que no son muy
numerosas por las caracteristicas del trabajo- sino y
fundamentalmente, los casos. El seguimiénto mensual de los .
mismos permite que, por una parte, todo el equipo esté al tanto de
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- la situaci6én en cada barrio, y por otra, y mds importante, la
~ discusiénacercadelos conflictos y posibles fesoluciones juridicas
" ono. '

, Se ha implementado también un sistema de informes de
. trabajo mensual para cada barrio con una itemizacién comn, Ella
i€8: :

- Aspectos generales y relacién con la Comisién Vecinal,

- Relacién con los diferentes recursos de la comunidad (Comisién
Municipal de 1a Vivienda barrial, Centro de Salud, Parroquia, etc.) -
' Trabajo y relacién con la gente del barrio.

- Conflictos barriales.

- Tareas realizadas 'y en marcha,

A ella se agrega el listado de causas y casos mencionado.

Ello asi en tanto el Programa entiende que todo causa juridica
estd planteando un problema social que es necesario conocer.

A este sistema de informes se suman aquellos que versan
acerca de las gestiones que se realizan con el Movimiento en la
tarea de acompafiamiento ante las instituciones. Implica también
la recopilacién de decretos y ordenanzas en discusién.

ITL. - El trabajo con el Movimiento de
Villas y Barrios Carenciados de Ia

Capital Federal

A. Vinculacién del Centro de Estudios Legales ‘y Sociales (CELS)
con el Movimiento de Villas y Barrios Carenciados de la Capital

Federal

La vinculacién del CELS con el Movimiento de Villas y
Barrios Carenciados fue estableciéndose por distintos caminos:
atencién de causas jurfdicas individuales en el organismo,
divulgacién periodistica de las causas, participacién en charlas.
Pero, sin duda, la accién decisoria en el afianzamiento de la
relacién fue la labor desempeiiada por el CELS, cuando se produce
un allanamiento masivo ordenado porelJuez Far Suau en setiembre
de 1987. El motivo esgrimido porla justicia y las fuerzas policiales
fue la investigacién de supuestos robos de pasacasettes. La
movilizaciénde gran nimero de efectivos policiales, el allanamiento
y seflalamiento de las viviendas, la individualizacién de los
habitantes, el trato brutal y autoritario, provocé la indignacién de
la gente del barrio. El resultado para el poder politico fue magro:
de las 200 personas detenidas durante el operativo sélo se detectd
un caso de portacién de armas, dos de tenencia de cstupefacientes,
y 80 por permanenciailegal en el pafs (indocumeniados extranjeros).

El CELS se hizo presente en el barric y de acuerdo con el
Movimiento de Villasy Barrios Carenciacdos de la Capital Federal,

se interpuso una denuncia piiblica -una accién de hébeas corpus--
13




. El organismo manifest6 su repudio por la accién ante los medios
de comunicacién, al tiempo que hizo extensiva la denuncia del
hecho a organismos internacionales -Amnistia Internacional-.

Como consecuencia de estas acciones, el Movimiento planted
la necesidad del apoyo que podria brindarle el CELS a distintos
problemas de {ndole juridica, entre otros: tenencia precaria de
tierras y viviendas, reclamos por los lugares de asentamiento
barriales; casos de violencia policial; problemas de discriminacién
a que son expuestos a diario los pobladores de los barrios
marginados. En sintesis, el requirimiento al CELS fue en un
- primer momento, la prestacién de asesoramiento juridico y
respaldo institucional a los reclamos de este grupo social.
B.- El Movimiento de Villas y Barrios Carenciados de la Capital
Federal

ElMovimiento es un organismo de segundo grado que nuélea
a las villas y barrios carenciados de la Capital Federal.

Creado en 1987, sus organizadores fueron algunos de los
dirigentes dela por entonces disuelta “Comisién de Demandantes™
(1), asf como delegados barriales.

Las dificultades a vencer fueron muchas. La represién
instaurada en la etapa dictatorial habfa destruido en buena medida
los vinculos de solidaridad de la poblacién de las villas.
Desaparecidos, encarcelados y amedrantados por la politica de la

(1) La Comisién de Demandantes fue una organizacién de segundo grado que
nucled en la época de la dictadura a dirigentes barriales y afectados por las
erradicaciones masivas producidas por la politica del entonces intendente de la
Capital, Cacciatore. Esta organizacién acudié a la justicia interponiendo recursos
de amparo con los que, en contados casos, se logré detener la erradicacion de la
poblacidn villera, :
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dictadura militar, los dirigentes de las organizaciones comunitarias
y los habitantes delos batrios marginados asistieron a1a desaparicién
de sus nucleamientos de base. Esta politica favorecié el temor a
toda actuacion colectiva.

Con lainstauracién de la democracia en 1984, fue derogadala
ordenanza municipal que disponfa la erradicacién de villas de
emergencia. Sin embargo, el Ejecutivo Municipal se manifestaba
confrario al repoblamiento de las villas. Este proceso, por otra
parte, continda incremenidndose debido a la agudizacién de la
crisis econdmica con su secuela de desocupacion y deterioro
salarial.

Es en esta época que comienza a gestarse el Movimiento.
Incorporando representantes de Comisiones Vecinales
definitivamente constituidas, en algunos barrios, asi como a
representantes de grupos de trabajo, en otros, va ampliando su
incipiente representatividad.

En diciembre de 1987 se firmé una Declaracién de Principios |

donde se exponen las bases de 1a accién del Movimiento. La etapa
de organizacién se extendié hasta mediados del afio siguiente.

Un factor de indiscutible importancia en este proceso fue el
apoyorecibidodelaPastoral Villera, un movimiento integrado por
j6évenes sacerdotes y religiosas, casi todos los cuales habitan y
desarrollan su accién pastoral en las mismas villas y barrios.
También han prestado su concurso esporddico otras organizaciones
como el MEDH (Movimiento Ecuménico por los Derechos
Humanos), 1a Asociacién de Abogados de Buenos Aires y algunos
técnicos de la Comisién Municipal de la Vivienda, organismo
perteneciente a la Municipalidad de Buenos Airés:
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Desde fines de 1988 comenzé a desarrollarse una intensa
actividad tanto en materia de organizacién interna como de accién
ante los poderes publicos.

La conduccién del Movimiento estd integrads. por un plenario
o asamblea, un cuerpo colegiado y un cjecuitive. El dltinmo lo
conforman seis dirigentes que no se asignan cargos jerdrauicos
entre si.

El llamado Colegiado, que agrupa a representantes de las
villas y barrios, seretine semanalmente. Periddicamente se realiza
un plenario al que concurre una representacion mds amplia de
todas las villas y barrios integrantes del Movimiento. Tanto uno
como otro rotan mensualmente su lugar de encuentro entre las
diferentes villas.

Importancia de la representacion en los barrios y villas:
organizacién de elecciones

La representatividad del Movimiento en todos los barrios y
villas es uno de sus principales objetivos, en tanto entiende que
s6loladelegacién popularpuede darlegitimidad al trabajo encarado,
asf como a las acciones que emprende ante las autoridades.

En este camino promovié larealizacién de elecciones abiertas
en todas las villas de la Capital Federal.

En cada una de estas elecciones se han presentado listas que
reflejaban la linea del Movimiento, demostrando entonces, tanto

que esta organizacién constituye una corriente de opinién
predominante dentro de las villas y barrios carenciados.

El CELS ha sido requerido como veedor, conjuntamente con
la Comisién Municipal dela Vivienda (CMV) y el Movimiento, en

por su presencia como por el resultado de las distintas votaciones,

los actos eleccionarios realizados hasta el momento. Nuestra
institucién provee, ademds, un escribano que coteja las listas,
certifica actas eleccionarias, firmas, etc.

Los padrones electorales han sido confeccionados a partir de
los censos realizados por la CMV en los barrios. De ahi la
importancia de la participacién de este ente en el control de las
elecciones. '
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IV. El trabajo institucional con los
organismos del Estado: el problema
de la tenencia delas tierras

18

El Movimiento organizé, desde 1988, comisiones de trabajo
encargadas de problemas especificos, Posiblemente una de las de
mayor importancia sea la llamada Comisién de Tierras. En esta
Comisidn, por expresa solicitud, participa activamente el CELS.

Lamisma tiene por objeto especifico la atencién del problema
crucial que plantean los villeros, esto es, el reconocimiento de sus
derechos sobre las tierras que ocupan, aspiracién acentuada luego
del watamiento recibido durante la dictadura que hemos antes
descripto.

Las villas y barrios se levantan -en su mayoria- en tierras de la
CMV y la Municipalidad. Las restanies estdn asentadas en
superficies de otros entes fiscales y, en casos aislados, de personas
privadas.

Ello hizo que, a fin de encauzar el problema, el primer paso

consistiera en determinar exactamente la situacidn de dominio de
las tierras,

I'Ja segunda tarea conlleva la obtencién del traspaso de los
predios fiscales o privados a la Municipalidad, a la CMV o
directamente a los habitantes de las villas.

En este camino, durante el afio 1988 el Movimiento con el
asesoramiento del CELS, inicié contactos con el Concejo
Deliberante dela Capital Federal (organismo deliberativo comunal),
requiriendolaaplicaciéndela OrdenanzaNo.39.753/84 sancionada
por este organismo, por la cual se dispone la radicacién definitiva
de las villas y barrios, fijandose distintas pautas a ese efecto.

Sobre esa base, a fines de ese afio se llevaron a cabo las
primeras reuniones con la Comisién Municipal de la Vivienda. Si
bien, y con dificultades, se logré que el Movimiento fuera
reconocido como la auténtica representacion de los habitantes de
lasvillasy barrios,la CMV fue renuente aconceder laparticipacién
a que se aspiraba.

Siempre con el asesoramiento del CELS, se dieron ciertos.
pasos importantes. Ejemplo de ello fue la presentacién de un
proyecto de reglamentacién de la Ordenanza antes mencionada y
la elaboracién de un documento en el cual se establecen las
prioridades de trabajo de la CMV, respecto de las villas y barrios
carenciadosdela Capital Federal. Asftambiénpodemosmencionar
la preparacién de un proyecto de ley que fue presentado a la
Cédmarade Diputadosdela Nacién, en el cual se preveiael traspaso
gratuitode lastierras en cuestion. Este proyecto cont6 con el apoyo
de varios legisladores y el concurso de una movilizacién de los
pobladores delas villas y barrios carenciados de la Capital Federal.

El cambio de autoridades nacionales y municipales ocurrido
enjuliode 1989, produjo una serie de modificaciones,16gicamente,
enla situacién descripta. El tema de las tierras que ocupan las villas
y barrios carenciados de la Capital Federal, experiment6 un
cambio importante.

 Hacia fines de 1989, la Intendencia murnicipal puso en marcha

un sistema de concertacién que profundizé la participacién
institucional de los sectores villeros, fundamentalmente en lo que
19




respecta a la cuestién de las tierras y eventuales programas de
vivienda. Esta participacién incluye otras dreas, como programas
de salud, educacién, deportes, obras menores, etc. Se encomendé
al Movimiento la diffcil tarea de organizar el reparto de alimentos
entregados por la Municipalidad. Si bien esta cuestién ofrecié en
un principio no pocas dificultades, ella ha sido asumida por el

- Movimiento como una obligacién inexcusable.

- La tarea de concertacién antes enunciada se tradujo desde
principios de afio en la reunién semanal de la llamada Mesa de

~ Concertacién, en las proximidades del despacho del Intendente de

laciudad, enreuniones sobre temas muy puntuales aunque también
referidos a Tierra y Vivienda, que villa por villa se han realizado
durante lasemanaen oficinas dela CMV yenreunionesespecificas
sobre temas varios antes aludidos, que tuvieron lugar en las
distintas reparticiones de la Municipalidad.

En lo que especificamente refiere al traspaso de las tierras se
continda trabajando en la confeccién de un proyecto de ley
ajustado a las nuevas circunstancias. No obstante, en medio de las
tratativas, surgié la posibilidad de que el problema pudiera ser
solucionado a través de la promulgacién de un decreto del Poder
Ejecutivo Nacional. Esta iniciativa fue encarada por un grupo de
dirigentes del Movimiento. Los funcionarios municipales
presentaronel proyecto de decreto que fue firmado porel Presidente
Carlos Menem el 24 de mayo pasado -el Decreto nro. 1001/90-, en
un acto que tuvo lugar en la Plaza de Mayo frente a la Casa de
Gobierno, con la concurrencia de una movilizacién de villeros.

Actualmente, lalabor que se est4 llevando a cabo conrespecto
aestetemaes analizary tratar de allanar dos importantes cuestiones:
en primer lugar, la estipulacién de los precios de las tierras y las
condiciones de pago; en segundo lugar, la forma en que serdn
transferidas, sea a través de la escrituracién de lotes individuales,

de lotes colectivos, bajo la forma de consorcios, o de lotes que -
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comprendan la superficie integra de cada manzana, debiendo en tal
caso crearse para cada villa una entidad ‘asociativa ( cooperativa,
mutual o asociacién civil).

Las instancias mencionadas, los trabajos de agrimensura, la
preparacién de las escrituras y el estudio de sus condiciones, la
estipulacién de precios y excepciones de pago, son algunos de los
muchos problemas en los que el CELS prestar4 su asistencia.

Esinnecesario destacar la importancia que reviste el hecho de
que luego de varias décadas de total precariedad -cuyo punio
dlgido ocurre durante la ltima dictadura con la virtual expulsién-
se puede lograr ahora el reconocimiento de la propiedad de la
tierra. Las autoridades y parte de 1a opinién piblica se han resistido
hasta ahora a aceptar la presencia estable de los villeros en el
dmbito de la Capital Federal. Es por ello que los resultados de esta
lucha, aunque parciales, constituyen un hecho politico y cultural
muy positivo. Desde Iuego que queda por delante una ardua y
compleja tarea cual es llevar a cabo el programa de asignacién de
tierras y vincularlo a programas de vivienda para los cuales no hay
fondos inmediatamente disponibles.

Todo parece indicar que el Movimiento tiene claro las
dificultades de la lucha emprendida, las disputas por cuotas de
poder en este tema y, fundamentalmente, el horizonte de la tarea.
Encontrar entonces los canales més aptos, lalegislacién apropiada,
las formas de participacién popular que den contenido a la misma,
es una tarea compleja que el CELS pretende acompafiar desde el
Programa de Apoyo Juridico Popular.




V. El trabajo en el barrio

Nos limitaremos aqui a la caracterizacién general de aquellos
barrios en que funcionan los equipos de Apoyo Juridico Ropular de
CELS. Ante problemas graves, sinembargo, nuestraaccion alcanza

a todas la villas y barrios.

1. Caracterizacién de los barrios Aspectos generales

Villa 15

Segtin el relevamiento socio-econémico realizado por }a
Comisién Municipal de la Vivienda en el afio 1988, este b?.l:l‘lo
cuentaconun total de 5000 personas, distribuidas en 1272 familias.

La cantidad de viviendas existentes para albergar a los
pobladores del barrio s de 1175, distribuidas en 28 manzanas.

En cuanto a la nacionalidad de los vecinos, el censo cons'igna
s6lo la de los jefes de familia. El 63.13% d? ellos son argentinos,
siendo el 36.87% restante de origen extranjero.

Entre los primeros, la mayorfa (77.96%) son oriundos del
interior del pafs.

Entre los extranjeros, ladistribucion por nacionalidad es la siguiente:
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Paraguayos: 73.56%:;
Bolivianos: 27,75%;
Uruguayos: 1.28%;
Chilenos: 1.92%;
Otros paises: 1,49%.

Cabe aclarar que, en este barrio, losresidentes paraguayos han
conformado una comisién que lleva el nombre de “Colectividad
Paraguayasin Techoen Buenos Aires”, con el objetivo de solucionar
losproblemas de documentacién y residencia que como comunidad
los aquejan. Si bien su accionar se ha iniciado en este barrio, estdn
extendiendo su labor a otros de la Capital Federal.

En cuanto a los niveles de ocupacion de los jefes de familia
segiin este censo-, 1136 de ellos, de un total de 1272, son activos,
Haciendo una discriminacién por rama de actividad, la mayorfa de
ellos (370) se hallan empleados en el sector de servicios, siguiéndole
el sector de construccién (327), industria (283) y por dltimo,
comercio (154). ‘

Elvalor de estos datos es sumamente relativo para describir la
situacién por laque atraviesa el barrio. Los datos ocupacionales no
responden a la realidad de hoy, cuando la desocupacién y la
subocupacién alcanzan cifras alarmantes en Capital Federal y
Gran Buenos Aires. En tanto la crisis econémico-social se ha
agudizado en nuestro pafs, la densidad poblacional de las villas y
barrios carenciados ha aumentado, asi como los niveles de.
ocupaciénde sus habitantes ha disminuido notablemente. Incluimos
estos datos para poder enmarcar el &mbito en el cual desarrollamos
nuestra tarea.

La existencia de un plan alimentario nacional, muy deficiente,
revelaque las autoridades no pueden quedar ajenas a este problema.
Por decisién del Intendente Municipal, el Movimiento estihoy a ~
cargo del plan de distribucién de alimentos en la mayoria de los

. 2 3




barrios. Si bien ello redunda en una mayor eficiencia y equidad en
la tarea, acarrea también problemas internos.

Vi'lla 20
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Este barrio es, territorialmente, muy extenso. Si bien Ia
posesién de las tierras reside en sus pobladores, no lo es asi la
propiedad, que pertenece a la Policfa Federal, Ministerio de
Hacienda, Municipalidad de Buenos Aires, Ministerio Nacional
de Bienestar Social y Salud Piblica, siendo los demds propietarios
particulares que no residen en la villa.

La villa estd dividida en 19 manzanas de muy variadas
caracteristicas en cuanto al aspecto fisico delas viviendas. Algunas
de ellas no son precarias, todo lo contrario. Estas son las que estdn
emplazadas en tierras donadas por Eva Perén. Son casas que
poseen buena construccién, con jardines, etc. La gran mayoria, en
cambio, son viviendas construidas con chapas y cartén.

La poblacién, en cuanto a lugar de origen, estd compuesta por:

50% bolivianos;
20% uruguayos, paraguayos y chilenos; y
30% argentinos.

4.000 personas son mayores de 18 afios y unos 6.000 son
nifios.

La poblacién del barrio es relativamente estable, se producen
si, movimientos internos como por ejemplo, la venta de una casa
en una manzana y la compra de otra mejor dentro del barrio.
Actualmente, debido a la apremiante situacién econémica que
atraviesa el pafs, ha llegado gente de afuera -en su mayorfa

parientes de los habitantes del bairio-, que no han podido continuar
con el pago de un alquiler o que han sido desalojados.

Por otro lado, la situacién econémica ha agravado en forma
alarmante la desocupacién. La falta de trabajo llega inciuso a
plantear serias dificultades para obtener el sustento diarto. La
cantidad de personas desocupadas en la villa alcanza un 70%.

El barrio cuenta con una capilla que depende de la parroquia
de la zona. Sus integrantes llevan a cabo tareas dentro del barrio.

Una guarderfa, un centro de salud que depende de Salud
Publica de Ia Municipalidad, un centro asistencial que no funciona
en forma permanente pertenenciente a un partido liberal (Unién
del Centro Democritico) son los tinicos recursos con los que
cuenta la villa.

2. Vinculacién del Programa de Apoyo Juridico Popular con
diferenyes organismos e instituciones presentes en las
comunidades

Tal como se planteara en el Proyecto del Programa de Apoyo
Juridico Popular del CELS, entendemos que es prioritario el
trabajo conjunto e interdisciplinario con los diferentes organismos
y recursos ya existentes en los barrios.

2.1. Vinculacién con la Comisién Municipal de la Vivienda:

La vinculacién con la Comisién Municipal de la Vivienda
reconoce dos vias, Porun lado el trabajo a nivel institucional con.
las autoridades de la Comisién y de la Municipalidad de Buenos
Aires, descripta ya en el punto IV.-; y por otro, el trabajo con las
trabajadoras sociales en el barrio. Esta tuvo Iugar sélo en Villa 15.
En Villa 20 no coinciden los horarios de trabajo: nuestro equipo
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asiste al barrio en horario nocturno, mieniras gue las trabajadoras
sociales de la CMYV lo hacen por la mafiana.

I.a relacidn con las trabajadoras sociales fue resuliado del
trabajo de apoyo juridico: la intervencién conjunta para impedir un
desalojo de vivienda ordenado por el juez, en 1a villa, dio lugar a
que se comenzara a charlar acerca de los problemas cotidianos:
violencia familiar, subalimentacién, subocupacidn, entre otros.

A partir de esta charla y las que se sucedieron del contacto
cotidiano fue posible coincidir en metodologias y formas de
encarar el frabajo.

La tarea mis importante encarada en forma conjunta fue el
relevamiento del problemade indocumentaciones. Para su solucién
fue aprovechada una amnistia para las inscripciones fuera de
término. Con nuesiro asesoramiento ¥ los vales de tramitacion
gratuitaquefacilité la CMVY, se solucionaron alrededor de cincuenta
casos de indocumentacion y fueron asesoradas y orientadas otras
tantas personas.

2.2. Vinculacién con el Centro de Salud de la Municipalidad:

Los Centros de Sdlud barriales dependen de la Munipalidad y,
mds estrechamente, de determinados hospitales.

En estos centros realizan residencias tanto médicos como
trabajadores sociales, dependiendo del programa deresidencias de
la Municipalidad. Se atienden consultas médicas y se realizan
seguimientos de los problemas sociales relacionados con las
enfermedades mas comunes. El trabajo interdisciplinario permite
encarar las tareas de prevencién y atencién con mayor eficiencia.

El Centro de Salud entiende que una forma de encarar los
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numerosos problemas del barrio atiende a contemplar la
problemadtica juridica, planteando pricticas alternativas. Esta
perspectiva permitié discutir en forma conjunta, fundamentalmente,
los casos de violencia doméstica y los problemas de adopcién de
criaturas, entre otras cuestiones.

Lamentablemente las tareas de estos centros de salud se ven
seriamente afectadas por las dificultades por las que atraviesa su
personal ante la grave crisis que sufren los trabajadores del Estado.
Lo magro de los salarios que perciben aparej6 la reduccién de los
horarios de trabajo y posiblemente el plan de residencias no pueda
continuar,

2.3 Relacién con los abogados

Villa 15

Cuando se comenz6 el trabajo en este barrio, los abogados
integrantes del equipo habfan decidido, en un primer momento, no
atender consultas relacionadas con el 4rea laboral. Ello no estaba
contemplado en el proyecto de Apoyo Juridico Popular, por un
lado, y por el otro, el CELS no cuenta con abogados especialistas
en este tema.

Sin embargo, el trabajo concreto condujo al replanteo de la
cuestion. Ello as{ por dos razones: la primera refisre a que se tom6
conocimiento de que un abogado laboralista concurria al barrio-
una vez por semana. En un primer momento se pensé que las
consultas laborales podrian ser derivadas a éL. Sin embargo,
cuando asf fue hecho, los afectados comenzaron a objetar la
derivacién puesto que este abogado no despertaba su cenfianza,
Luego de realizar una entrevista con €1, se tomé la decisién de |
atender estas consultas ya que la desconfianza de la gente nos
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parecié justa, El abogado laboralista respondia al estereotipo del
abogado comerciante.

La segunda razén, que se apoyd en lo antes descripto, refiere
a que se evalué que la atencidn de este tipo de consultas, por su
masividad, permitirfa no sélo un mayor contacto con la gente,
sino_también ponernos al tanto de los principales conflictos
barriales. La experiencia nos ha indicado que la atencién de una
‘consulta juridica no se restringe sélo a la temdtica del derecho,
sino que una buena atencién permite, justamente, contextualizar
el problema juridico con sus implicancias sociales.

Conscientes de nuestra deficiencia en el tratamiento juridico
de problemas laborales se opt6 porrealizar las primeras consultas
y luego derivar a la gente a dos abogados especialistas en el tema
que han ofrecido su apoyo al CELS para asesorar en esta materia
y tomar los casos que deriven en causas. Se trata de dos abogados
comprometidos con la lucha de los derechos humanos.

Villa 20

Ademds de los integrantes de nuestro equipo, a este barrio
concurren a trabajar tres abogados en forma independiente. Ellos
realizan una atencién de casos individuales, especificamente
problemas laborales.

Se ha tenido una entrevista con ellos en la cual los abogados
del CELS explicaron cuil era la metodologia -tomar sélo casos
colectivos- y el objetivo de trabajo -educacién popular- prevista
en el proyecto de Apoyo Juridico Popular. Se determiné que a
ellos se les derivarfan los casos de tratamiento individual que

- fueran consultados y se transformaran en causas.

VI. Eltrabajo de Apoyo Juridico
Popular: Tipo de consultas atendidas

Se ha atendido un niimero importante de consultas de diversa
indole. Notodas ellas posibles de tratamiento juridico. Sin embargo,
interiorizarse en la amplia gama de cuestiones que la gente del
barrio pone a nuestra consideracién ha sido de fundamental
importancia tanto para contar con un perfil adecuado de la
problemdtica barrial como para reflexionar acerca del rol que los

vecinos asignan a los profesionales.

Causas y casos

Podemos entonces hacer una clasificacién del tipo de causas

que hemos trabajado:

Casos derivados del derecho de familia

Casos derivados de la tenencia de menores e inscripciones

fuqra de término

Casos derivados de la posesién y la tenencia precaria de

viviendas

Casos derivados de los problemas de familia y violencia

familiar
policial

Casosderivados del sistema penal, fundamentalmente violencia |
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Casos derivados del control migratorio ,
Casos derivados del derecho laboral y la seguridad social

Eltipode causas que se atienden en uno u otro barrio, en cuanto
a la cantidad de consultas o casos, varia obviamente en relacién a

problemdticas diferentes.

En Villa 15 los principales conflictos derivan de violencia
familiar. Para abordar este tema el equipo de Apoyo Juridico
incorpor6 a trabajadores del Centro de Salud, y, orgdnicamente, a
una trabajadora social y dos psicdlogas. Laforma de trabajo eneste
tema se desarrolla atendiendo la consulta, tratando de no llegar a
la instancia judicial y, en la mayoria de los casos, propendiendo
a que la Comisién Vecinal sea quien actiie como mediadora en

el conflicto familiar.

Otro problema que fue detectado en este barrio refiere a la
indocumentacién de personas argentinas y extranjeras. El equipo
de Apoyo Juridico pensé conjuntamente con la Comisién Vecinal
que éste era un problema que merecia el mayor de los esfuerzos.
Se organizd entonces una campaifla barrial para su solucién. Sin
embargo el éxito fue sumamente magro. Esta experiencia nos
ensefid que no forma parte de las prioridades de la gente conseguir
documentos si uno se lo plantea en cualquier época del afio. Este
problema sélo aparece al inicio del ciclo escolar, por ejemplo,
porque es vital para inscribir a los nifios en las escuelas. Ello ha
hecho que reveamos la tarea, para adecuarla a las necesidades de
la gente, principalmente en el caso de los argentinos, ya que el de
los extranjeros es diferente,

En Villa 20, los principales conflictos se relacionan con la
presenciade grupos de diferentes nacionalidades, que son mayoria
en el barrio (paraguayos, bolivianos, etc.). Paralelamente nuestra
tarea aquf, como dijéramos mds arriba, estd encarada
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fundamentalmente a la resolucién de problemas colectivos. Esto

“hace que el mayor nimero de casos trabajados consista en la

obtencién de radicaciones y de documentos.

Se ha emprendido una campafia de difusién acerca delaforma
de obtener la documentacién en el caso de los extranjeros (se
Puede solicitar la cartilla de difusién en el CELS). Aqui es
importante sefialar que esta poblaci6n estd sometida al accionar de
agencias de radicacién que, a cambio de altas sumas, ofrecen la
gestorfa para la obtencién de documentos. En la mayoria de los
Casos se engara a la gente, estafdndola. Gran parte de la' campafia
estd destinada a alertar a los residentes sobre este problema.

.En ambos barrios se ha conformado una organizacién de
remdel}tcs paraguayos para la tramitacién de las radicaciones, La
asesoria del CELS a través del Programa de Apoyo Juridico es
fundamental.

OtFo problema importante que aparece en ambos barrios y que
€s motivo de numerosas consultas es el problema de 14 violencia
policial. ‘ » |

En Villa15seacordé conla Comisién Vecinal yel Movimiento
de Villas y Barrios Carenciados hacer una cartilla informativa
acerca de c6mo actuar ante los abusos policiales, principalmente
en el caso de razzias masivas y de allanamientos ilegales. Esta
cartilla fue distribuida en diversos barrios, o

| Relacionado con este tema, en Villa 20 se ha planteado en la
Comisién Vecinal el problema de generar 4mbitos de contencién
paralos menores y adolescentes, de forma quenoqueden expuestos
alosabusosy maltratospoliciales, Esta tarearecién sehacomenzado
a encarar, '




- " Rol asignado por los vecinos al profesional abogado

del Programa de Apoyo Juridico Popular

La gente tiende a concebir al abogado como aquel que puede
resolver todo tipo de conflictos, incluso aquellos que no estdn
-relacionados estrictamente con lo juridico.

La presencia de una institucién de Derechos Humanos con
continuidad en los barrios instala entre los vecinos un espacio de
consulta al que sometér diferentes conflictos, que muchas veces
superan el marco juridico. La indefensidn a la que se ve sometido
cotidianamente este sector social crea expectativas que no pueden
ser cubiertas desde la operatividad concreta de una simple tarea

- juridica tradicional y obligan a la bisqueda y reconocimiento de

los usos y costumbres de los sectores populares y a la integracién
de recursos de la comunidad que existen pero se encuentran
dispersos. Esta bisqueda e integracién forma parte de lametodologia
de trabajo, si bien atin no ha podido implementarse esto dltimo de
forma sistemadtica.

Almismo tiempo, el proponer parala solucién de los conflictos
barriales en todos los casos posibles, la mediaciéon de las
Comisiones Vecinales, cuando no del Movimiento, trastoca la
imagen tradicional del profesional como lugar de saber y autoridad.
Se intenta con ello devolver este lugar a sus legitimos duefios.

VII. Programa de Apoyo Juridico
Popular - CELS - Coérdoba

Al poco tiempo de iniciado el Programa de Apoyo Juridico
Popularen la Capital Federal, comenzé a trabajarse en la ciudad de
Cérdoba con los mismos objetivos. El equipo de CELS en esa
ciudad estd a cargo de la tarea. En este sentido es incorrecto, sin
duda, incluir en este {tem de “Extension ...” 1a labor emprendida.
Sinembargolosinconvenientes derivadosde la distancia geogréfica
en este primer afio de trabajo han coadyuvado para aumentar las

dificultades en crear un dmbito de reflexién comin que permita’

aunar experiencias y comparar realidades diferentes.

.Integracién delequipo de Apoyo Juridico Popular - CELS Cérdoba.

El Programa de Apoyo Jurfdico Popular estd integrado por un
equipo interdisciplinario compuesto por dos abogados (uno de
ellos coordinador), un licenciado en Ciencias Politicas y Sociales

y dos estudiantes: uno de derecho, otro de Ciencias de la’

Comunicacién, La coordinacién del equipo estd a cargo de la Dra.
Marfa Elba Martfnez.

2.Trabajo Barrial

Bl trabajo ha sido encarado en dos barrios suburbanos.
Lastareasemprendidas handerivado de lasiniciativas barriales.
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“ Ellas han sido principalmente:
Regularizacion de documentacién y estado civil de las personas

Para esta tarea se realizaron las gestiones necesarias para el
traslado a uno de los barrios del Equipo Mévil del Registro Civil.

Problemas derivados de la tenencia de la tierra:
- pago de impuestos y deuda impositiva

Este problema fue presentado a la Comisién Vecinal por un
grupo de jévenes. Se trabaja, entonces, en dos niveles:

a. Asesoramiento inmediato en cuanto a recursos de amparo,
medidas de no innovar, etc. Este asesoramiento es paralelo a un
trabajo de relevamiento de la situacién en que se encuentxan los
predlos

b. Tarea de investigacion, reflexién y difusién acerca de la
temdtica, teniendo como eje que “los impuestos en los hechos
‘tienen una naturaleza expropiatoria”. Se intenta generar una
metodologia participativa -Centro Vecinal, CELS, otros sectores y
agrupaciones- cuyo fin ltimo sea la propuesta de un proyecto de
ley acorde con las necesidades populares en este tema.

Asesoramiento en cuestiones penales

Este trabajo se realiza en varios niveles. Por una parte, lo que
compete al asesoramiento directo en esta materia. Se entiende que
ello es s6lo una parte del problema cuyos resultados son, en la
mayorfa de los casos, puntuales. Por ello se ha encarado
paralelamente tareas de educacion y difusién popular sobre temas
de criminologfa, cdrceles y minoridad, privilegiando en todos los
casos la perspectiva de los derechos humanos. Se trata en estos
casos de programas radiales y de talleres teatrales.
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Trabajo con medios alternativos de comunicacion:
radio “La Ranchada’

Se trata de unaradio alternativa de gran alcance y repercusién
enlas villas y barrios carenciados. Uno delos mlembros del equipo
CELS trabaja en este emdio.

En diferentes micros de estaradio se da lugar ala participacién
directa de los pobladores de las villas y barrios. Se trabaja también
sobre temas especificos o de interés general como la difusién del
conocimientodela Const1tu01on Provincialen matena de Derechos
Humanos.




VIII. Vinculacién del Programa con
otras entidades y actividades conexas
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Confederacion General del Trabajo (CGT) : E1 CELS estd
propiciando que se establezca el contacto mds orgénico posible
con la CGT, teniendo en cuenta ciertos criterios que van cobrando
relevanciaen ese campo en orden a fortalecer las relaciones con los
movimientos sociales.

Secretaria de Justicia e Intendencia Municipal: Se
establecieron contactos con ambas reparticiones a fin de lograr la
aprobacién de un proyecto de ley destinado a la creacién de
tribunales de actuacién rdpida y sencilla, préximos a las zonas
donde seubicanlas villas. Estatarea sellevé a cabo con profesionales
del MEDH que se desempefiaban como asesores endicha secretarfa.

Pastoral Villera: E1 CELS considera de lamayor importancia
la vinculacién con la Pastoral reconociendo que en las villas y
barrios Jos miembros de 1a misma -que por otra parte viven alli- son
sumamente respetados por la poblacién. Este respeto es fruto de un
trabajo serio y contfnuo. Es de destacar que en las villas se
mantiene un recuerdo emblemdtico del padre Carlos Mugica,
asesinado por grupos de derecha en el afio 1974,

Cooperacién con grupos locales: CELS cree estar en
condiciones de promover una serie de contactos a nivel
metropolitano y en el interior del pafs, de aquellas entidades no

gubernamentales que realicen tareas iguales o similares. Parte de
ellos ya fueron concretados en el Seminario realizado a mediados
de 1989. Por lo demds, nuestra creciente relacién con ILSA
facilitard llevar adelante estas iniciativas.

. Organizacién y participacion en Seminarios

Enelmesdemayode 1989, conjuntamente conel Movimiento
y el SASID -una organizacién vinculada a la CLAT-, llevamos a
cabo un seminario donde participaron unos cien dirigentes durante
dos jornadas de trabajo. El nivel, la profundidad y la solidaridad
exhibidas porlos participantes fue excelente. Los expositores en el

‘mismo fueron Octavio Carsen, Augusto Conte, y un miembro del

SASID.

En el mes de agosto de 1989, se organizé con el auspicio de
ILSA, un seminario que tuvo lugar en Buenos Aires, en la sede de
la Casa de la Provincia de Entre Rios. Conté con la presencia de la
Subsecretaria de Derechos Humanos de esa provincia, sra, Ménica
Torres; el sefior Manuel Jacques de Quercum, Chile; Miguel
Pressburger, de Apoio Juridico Popular, Rio de Janeiro; Wilder
Tyler,JuanFaropay Pilar Benaran deIELSUR, Uruguay; Guillermo
Paysse Cuiiardo, Serpaj-Uruguay, y Fernando Rodriguez, en
representacién de ILSA. Invitamos a todas las entidades locales
que de uno v otro modo se interesan en el tema y asistieron también
unos veinte dirigentes de las villas.

2, Cursos para estudiantes avanzados en la carrera de Derecho:

Enelmarcodel programase estd trabajando en la organizacién
de una serie de cursos y cursillos para estudiantes avanzados en la
carrera de Derecho.

El consejo asesor en 1a materia esta compuesto por:




Raul Zaffaroni, profesor universitario, ex-camarista; Julio
Raffo, ex-coordinador del CELS y profesor de Filosoffa del
Derecho de la UBA; Carlos Cdrcova, profesor de la Facultad de
Derecho de la UBA; Soffa Tiscornia, antropdloga, colaboradora
permanente del CELS y profesora de la Facultad de Filosofia y
Letras de 1a UBA,; Juan Silva, socidlogo especializado en trabajo
de campo en las villas. miembro investigador del CEDES.
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