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Los jovenes de barrios populares son quienes engrosan las estadisticas de homicidios
en la ciudad de Rosario en los ultimos anos. Y quienes transitan su vida adolescente
detenidos, intimidados, cacheados, manoseados, golpeados, maltratados y humilla-
dos por la policia y fuerzas de seguridad, tanto dentro como fuera del barrio, del que
les cuesta salir sin terminar presos. Son jovenes sobrecriminalizados y desprotegidos
(Font 2013, Cozzi, Font y Mistura 2015), vigilados por la policia y las fuerzas de seguri-
dad, perseguidos y hostigados. La sobrecriminalizacién va desde practicas de hostiga-
miento hasta casos graves de tortura, ejecuciones sumarias y desapariciones forzadas.

Esas muertes deben interpretarse como expresiones extremas de practicas de hosti-
gamiento policial, de sobrecriminalizacion policial, especialmente sobre jovenes varo-
nes de sectores populares. Se trata de practicas abusivas que circunscriben, normali-
zan y, de alguna manera, hacen posibles los casos extremos. “Preparan los escenarios
para que estas sean posibles”, segun detalla la antropéloga Sofia Tiscornia (2008), ya
que consolidan cotidianamente umbrales de tolerancia a la violencia y colaboran en la
construccion social de victimas legitimas e ilegitimas.

Estos jovenes también son desprotegidos porque sufren la desatencion policial, judi-
cial, politica y social, en una situacion de infraproteccién que resulta de la distribucion
diferencial en el territorio, tanto de la victimizacion como de las reacciones institucio-
nales. Las victimizaciones que sufren los jovenes, y en especial la violencia institucio-

nal, resultan sistematicamente negadas por Estado, ya que, por un lado, no se produce
informacion sobre el fenémeno y, por otro lado, no existen politicas adecuadas para su
prevencion, deteccidn y sancion.

La policia es para los jovenes una institucion de la cual hay que cuidarse y a la que
no pueden recurrir en busca de atencién o proteccion. Y esta desproteccion, descrip-
ta ademas como generadora de sentimientos de rabia, bronca y temor, aparece en
términos de garantizada impunidad para casos de violencia y corrupcion policial. Los
jovenes no denuncian ya que estan convencidos de que <no va a pasar nada, si ya
esta todo arreglado>, o por temor a represalias, a la falta de proteccion para los denun-
ciantes y testigos, al desconocimiento de instituciones estatales a las cuales recurrir en
busca de asesoramiento y acompafnamiento, a las inexistentes, ilegales, inadecuadas,
tardias o boicoteadas investigaciones judiciales de los hechos, a condenas que no se
corresponden con la gravedad del delito cometido, a la falta de confianza en las auto-
ridades responsables de llevarlas adelante.

En el marco del proyecto Violencia institucional: hacia la implementacion de politicas
de prevencion en la Argentina ejecutado por el Centro de Estudios Legales y Sociales
con apoyo de la Union Europea, la Catedra de Criminologia y Control Social de la Fa-
cultad de Derecho de la Universidad Nacional de Rosario junto a la Fundacion Igualar
documentaron y analizaron este fenémeno en la ciudad de Rosario, durante los afios
2014 a 2016.







1 % Negando la violencia
institucional

En la provincia de Santa Fe, las agencias estatales encargadas de producir informacién sobre hostiga-
miento policial y sobre casos de uso abusivo de la fuerza letal (homicidios en los cuales estan involucrados
policias o miembros de las fuerzas de seguridad) no lo hacen, lo hacen de manera inadecuada o no la
difunden. En este sentido, y si bien no se pudo acceder a la informacion oficial producida por algunas
areas estatales, a pesar de haber presentado reiterados pedidos formales a lo largo de la ejecuciéon del
Proyecto, se detectd que tanto el Poder Ejecutivo como el Poder Judicial que deberian producir infor-
macién sobre el fenédmeno, lo realizan de manera asistematica, segmentada o fraccionaria; y en otros
casos, la informacién producida no permite desagregar practicas policiales especificas.

Una de las pocas areas que produce informacion es el Ministerio Publico de la Defensa a través de
un Registro Provincial de Casos de Tortura, Tratos Crueles, Inhumanos y/o Degradantes, Abuso
Policial y Malas Practicas y demas afectaciones de Derechos Humanos de los demas componentes
del Sistema Judicial. Es un area especifica encargada de recopilar y analizar datos de diversas fuentes,
a través de la elaboracion de una planilla estructurada sobre hechos de violencia institucional contra
personas privadas de libertad, para construir informacién que permita disefar e implementar politicas
institucionales tendientes a la prevencion y sancién de actos de tortura y malos tratos. El Ministerio Pu-
blico de la Defensa presenté el Informe sobre casos Torturas y demas afectaciones a los Derechos
Humanos Circunscripcion Rosario, aito 2015 (Informe Tortura 2015). Este informe da cuenta del fené-
meno de violencia institucional en un sentido amplio; comprendiendo practicas y acciones perpetradas
activa u omisivamente por instituciones del Estado, como policia, fuerzas de seguridad, servicio peni-
tenciario, agencias sanitarias y Poder Judicial. Y sus hallazgos constituyen una representacién parcial del
fenébmeno.

En cuanto a practicas policiales de hostigamiento, la informacion producida intenta dar respuesta a las
preguntas de cdmo, cuando, en qué circunstancias, en qué momento, de qué forma y quiénes las efec-
tuan. Esto a través de la caracterizacion de las victimas (edad, género, caracteristicas sociodemogréficas,
si realizé la denuncia y si no lo hizo cudles fueron sus motivos); de los/as victimario/as (institucion a la
que pertenece: PJ, policia provincial y area especifica y otras fuerzas de seguridad, género, nombre o
si se puede identificar de otro modo y si al momento del hecho usaba placa identificatoria); del hecho
(lugar, fecha y horario de ocurrencia, circunstancias, tipo de agresion y si fue constatada en caso de ser
fisicay si no lo fue cuales fueron los motivos). Esta drea no produce informacién sobre homicidios en los
que estén involucrados policias o integrantes de las fuerzas de seguridad.

El Ministerio Publico de la Acusacion, a partir del 10 de febrero del 2014, tiene un area especifica de
produccién de informacion, en la 6rbita de la Secretaria de Politica Criminal y Derechos Humanos.
Se trata de la Direccion de Politica Criminal. Se solicité informacion sobre detenciones policiales y
sobre delitos en los cuales podrian estar involucrados funcionarios policiales cuyas acciones podrian
encuadrarse en la categoria analitica hostigamiento policial, como por ejemplo: apremios ilegales o
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resistencia y atentado a la autoridad; sin embargo no se obtuvo respuesta. Sélo se ha podido acceder
al Informe sobre homicidios o lo que definen como “muertes violentas intencionales” del afio 2014,
(Informe Homicidios 2014 MPA). No obstante, en el mismo no estan desagregados adecuadamente los
casos en los que han intervenido policias o integrantes de fuerzas de seguridad.

En relacion al gobierno local, la Direccion de Derechos Humanos de la municipalidad de Rosario
no produce informacion de manera sistematica ni sobre hostigamiento policial ni sobre casos de uso
abusivo de la fuerza letal. La funcionaria politica a cargo del drea en el momento de la investigacion
sefald que sélo registran situaciones y denuncias que reciben por diversos temas, entre ellas algunas
vinculadas a practicas policiales abusivas; sin embargo, no se pudo acceder a ese registro. Por su parte,
el Observatorio de Convivencia y Seguridad Ciudadana, tampoco produce informacién sobre hos-
tigamiento policial y si bien elabora informacién sobre homicidios en la ciudad, no desagrega los casos
en los que interviene policias o integrantes de fuerzas de seguridad.

Con respecto al Poder Ejecutivo provincial, la Secretaria de Derechos Humanos, que se encuentra
bajo la 6rbita del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, tampoco produce informacién de manera
sistematica. El funcionario politico a cargo de la Secretaria al momento del relevamiento indicé que
esto se debe a las deficiencias en la base de datos, la cual no permite desagregar por edad y sexo de las
victimas, ni area de la policia involucrada. En consecuencia, en respuesta al pedido de informacion sélo
enviaron el numero total de denuncias recepcionadas, sin ninguna desagregacion. Llama la atencion el
bajo numero de casos registrados en comparacion con otros relevamientos y registros oficiales, como el
del Ministerio Publico de Defensa y con declaraciones de otros funcionarios de otras areas estatales en
relacién a los casos trabajados.

Informacién obtenida de la Secretaria de Derechos Humanos de provincia:

DEPARTAMENTO ROSARIO 01-01-15 al 15-10-15
APREMIOS

APREMIOS ILEGALES

DENUNCIAS CONTRA LA POLICIA
ittt vt 6t 6 i i G

DEPARTAMENTO ROSARIO 01-01-08 al 31-12-14
APREMIOS
APREMIOS ILEGALES

DENUNCIAS CONTRA LA POLICIA
i h h ittt h h h !t e
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El Ministerio de Seguridad provincial es uno de los principales responsables de producir informacion
sobre el fendmeno en Santa Fe (tanto sobre hostigamiento policial como de casos de uso abusivo de la
fuerza letal) y era una institucién asociada al proyecto; sin embargo, resulté el drea con la que se tuvo
mayores dificultades para el acceso a la informacion publica. En consecuencia, para intentar sortear ese
obstaculo el CELS formalizé un pedido a través de un expediente administrativo; no obstante, el mismo
no ha tenido avances desde el mes de septiembre del afio 2015 y no se accedié a la informacién soli-
citada. A pesar de estas dificultades se ha podido acceder a informacion sobre detenciones policiales
producidas por el Ministerio de Seguridad a partir de pedidos de informes de la Legislatura provincial y
la presentacién de un Habeas Corpus colectivo, preventivo.

En la érbita del Ministerio de Desarrollo Social provincial, se identificé la Subsecretaria de Derechos
de Ninez, Adolescencia y Familia que tiene como misién principal el disefio e implementacién de las
politicas publicas para la promocidn y proteccion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes. En
esta drea funciona el Equipo de Guardia ante urgencias, el mismo se encuentra en particulares condi-
ciones para producir informacién sobre hostigamiento policial en relacién a menores de edad; en tanto
una de las principales tareas del equipo es la atencién de las comunicaciones telefénicas provenientes
de las comisarias con motivo de detenciones, de lunes a viernes de 19.00 a 7.00 y los dias sabados, do-
mingos y feriados.

Sin embargo, se identificaron inconvenientes para que puedan producir informacién de calidad sobre
intervenciones policiales en relacién al abordaje de menores de edad. En primer lugar, es insoslayable
la advertencia metodoldgica en relacién a que la recopilacion de informacion se realiza preponderan-
temente a través de comunicaciones telefdnicas. En segundo lugar, si bien existen protocolos de ac-
tuacién que expresamente incluyen la intervencién con motivo de malos tratos a nifios, nifias y adoles-
centes, los mismos presentan una sesgada direccidén a que la intervencion sélo se produzca en casos
de violencia intrafamiliar. En tercer lugar, se relevé que el Equipo no cuenta con una herramienta que
posibilite un registro especifico, exhaustivo y homogéneo, para su posterior sistematizacion.

Mas alla de las deficiencias y dificultades observadas en los diversos registros oficiales se registraron
durante el trabajo de campo diversas practicas policiales cotidianas que podrian encuadrar en la cate-
goria de hostigamiento, que en muchos casos no generan aprehensiones, ni denuncias por parte de
quienes las sufren y en consecuencia no son registradas

por ningun area estatal. Para relevar esas practicas son B

necesarias investigaciones - con una metodologia predo- Son necesarias investigaciones
minantemente cualitativa: observacién participante, en- en barrios de sectores populares,
trevistas en profundidad- en barrios de sectores populares, especialmente con jovenes,
especialmente con jovenes, que permitan complementar que permitan complementar la
la informacién producida por los diversos registros oficia- informacion producida por los
les. Por otra parte, las organizaciones sociales territoriales o diversos registros oficiales.
referentes barriales suelen contar con informacién valiosa

sobre estas practicas policiales; resulta necesaria en conse-
cuencia la construccion de redes de articulacion entre operadores estatales y organizaciones no guber-
namentales en territorio.

Frente a las dificultades para obtener informacién producida por el Estado, a los fines de avanzar con la
identificacion de casos de abuso de violencia letal por parte de la policia o fuerzas de seguridad, se rea-
lizé un relevamiento de noticias periodisticas en los tres principales diarios locales - La Capital, El Ciuda-
dano y Rosario 12- sobre homicidios, tentativas de homicidio y lesiones con armas de fuego, ocurridos
en la ciudad de Rosario durante los anos 2008 a 2015, en los cuales haya estado involucrado —como vic-
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tima y/o victimario- un integrante de la policia de Santa Fe o de fuerzas de seguridad que desempenan
funciones en la ciudad. También se analizaron investigaciones en la ciudad de Rosario realizadas por la
Cétedra de Criminologia y Control Social de la Universidad Nacional de Rosario, tanto sobre violencia
policial, como de homicidios en general y un estudio realizado por el Programa Delito y Sociedad de la
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad Nacional del Litoral, (Sozzo, 2005).

Al mismo tiempo, se realizé un trabajo de investigacion de dos afos, con un fuerte componente de
trabajo de campo en el territorio, vinculaciéon con organizaciones, victimas y familiares de victimas, con
especial atencion a los y las jovenes de los barrios. El trabajo de campo se desarrollé en barrios de la
ciudad de Rosario que registran una concentraciéon de homicidios y que fueron objeto de intervencion
a través de politicas, programas y acciones diversas. A modo de ejemplo, fueron intervenidos durante
los aflos 2014/2015 por Fuerzas de Seguridad Federales (especialmente por Gendarmeria Nacional). En
dichos barrios, se implementd durante los afnos 2009 a 2011 el Programa de inclusion sociocultural para
la reduccién de la violencia y prevencion del delito con jévenes de la Secretaria de Seguridad Comu-
nitaria, del Ministerio de Seguridad. Se implementd, ademas, la Policia Comunitaria (PC) y la Policia de
Accion Tactica (PAT), ambas pertenecientes a la policia provincial.

Ademas, se reconstruyeron casos de excesivo uso de la fuerza letal por parte de efectivos de las fuer-
zas policiales y de seguridad, ocurridos en barrios de la ciudad de Rosario. El andlisis a partir de casos
permite relevar practicas policiales de uso de la fuerza mds extendidas; es decir, se trata de casos que
ilustran patrones problematicos de uso de la fuerza policial. En tal sentido, constituyen ejemplos de un
fendmeno mas general, al decir de Tiscornia “estas muertes acontecimientos son sélo un ejemplo de un
fenémeno mds vasto, de un lenguaje de violencia local que mds que hechos extraordinarios, eran parte de un
complejo proceso de legitimacion armado sobre saberes policiales, sobre normas juridicas, sobre costumbres
institucionales’, (Tiscornia, 2008).
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2 3 Santa Fe, crisis de seguridad
y modelo delegativo

La investigacion se realizé en un contexto en el que diversos hechos ocurridos en la provincia de Santa
Fe y decisiones del Poder Ejecutivo provincial fueron emergiendo como configuradores de lo que se
caracteriza como “crisis de seguridad”. En este sentido, la tasa de homicidios dolosos marcé un aumento
significativo y sostenido en los ultimos afos. Y, especialmente en Rosario, se produjeron crimenes que
tomaron gran trascendencia publica por sus novedosas particularidades: ejecuciones de personas vin-
culadas con la narcocriminalidad, de dia y en el centro y macrocentro de la ciudad.

Aproximadamente desde finales del aino 2011, se inicié en la provincia un proceso de transformacion
en el gobierno de la seguridad, acercandose mas a un modelo delegativo. Este concepto, supone una
doble renuncia: por un lado, a gobernar las instituciones policiales y de seguridad incluyendo la con-
ducciodn civil, criterios de reclutamiento y formacion, de control, de distribucion de recursos, entre otras
cuestiones; por otro lado a disefiar e implementar politicas de seguridad en materia de prevenciény
sancion del delito y la violencia, (Informe CELS 2011).

Si bien el gobierno santafesino continué desarrollando algunas estrategias ligadas a prevencién social
del delito y la violencia, sin abandonar un discurso vinculado con seguridad democratica y reforma de
lainstitucion policial, sus propuestas y acciones concretas evidenciaron una tendencia al retroceso en el
gobierno politico de la seguridad. Es decir, que las acciones del Ejecutivo provincial no derivaron de la
puesta en marcha de una reforma estructural e integral de la institucién policial, ni de estrategias para
la construccién de informacién vélida y fiable que evite que una gestién politica dependa de la informa-
ciéon policial para la comprensién de los fendmenos de seguridad.

La estructura del Ministerio de Seguridad se amplio significativamente y la planta de funcionarios/as
politicos/as pasé de veintisiete en diciembre de 2009 a mas de cien al momento de este informe. Esto,
gue podria haber llevado a profundizar el gobierno politico y el control sobre la institucién policial y el
servicio penitenciario, presenté caracteristicas problematicas. En casi la totalidad de las designaciones
se privilegiaron las pertenencias politico-partidarias, con escasa formacién y experiencia de gestiéon en
politicas de seguridad.

Se evidencié también la designacién de miembros de fuerzas de seguridad al frente de puestos clave.
Ademas, en las investigaciones por distintos delitos, entre ellos narcotrafico, comenzaron a aparecer
con fuerza miembros de la policia como parte de la banda o como encubridores de los delitos que
debian investigar. Algunos policias que integraron nuevas areas de gestion politica fueron procesados
judicialmente como encubridores de los hechos que debian investigar.

Uno de los hechos mas relevantes fue la difusién de ilegalidades en términos de involucramiento de
funcionarios policiales en distintos segmentos de la comercializaciéon de drogas. En el mes de octubre
del ano 2012, detuvieron al por el entonces jefe de policia de la provincia, el comisario Hugo Tognoli.
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Ademds, con mayor frecuencia, comenzaron a trascender publicamente hechos graves de violencia ins-
titucional que acarrearon denuncias ante la Comision Interamericana de Derechos Humanos. Algunos
de estos hechos fueron minimizados politicamente en las apariciones mediaticas de funcionarios del
Ejecutivo provincial.

En noviembre del afo 2012 se sanciond la ley provincial de emergencia en seguridad publica. En junio
de 2014, el gobernador prorrogd su vigencia hasta diciembre de 2015, momento en que finalizé su
mandato. A través de esta ley se autorizo, entre otras cuestiones, al Poder Ejecutivo a disponer de re-
cursos presupuestarios especificos, habilitando en algunos casos la compra directa. Ademas, se autorizo
aincorporar a funciones policiales a aspirantes sélo con el primer afio de cursado y a policias retirados.

En reiteradas ocasiones, provincia y municipio solicitaron colaboracién al Poder Ejecutivo nacional, es-
pecialmente al Ministerio de Seguridad de la Nacion. Lo que reclamaban es que enviaran fuerzas de
seguridad federales para que reforzaran el patrullaje, amparados en que la ciudad de Rosario ostentaba
la tasa de homicidio mas alta del pais y una fuerte propaganda que la habia convertido en los medios
en una “ciudad narco” En el mes de abril de 2014 las fuerzas federales “desembarcaron” en Rosario. Y, en
mayo de 2015, luego de nuevos pedidos al Poder Ejecutivo nacional, las fuerzas federales regresaron a
la ciudad.

Los barrios que se analizan en este informe recibieron en sus calles a los efectivos de Gendarmeria. El
“desembarco” de Gendarmeria fue bienvenido en las primeras semanas, y se percibia tranquilidad en
el barrio, sobre todo por la disminucién del uso de armas de fuego, de tiroteos y de robos. Los vecinos
rapidamente comenzaron a diferenciar a la policia provincial de la Gendarmeria, a quien definian en
términos de respetabilidad, autoridad y atribuciones. Asi, por un lado, se reforzé la caracterizacion de
la policia como institucion desprestigiada, de escasa respetabilidad y como un sitio de corrupcion. Y,
por otro lado, en los primeros momentos, se revirtieron experiencias de desproteccién muy habituales
en los barrios. Pero con el paso de las semanas la presencia de los gendarmes se empezé a naturalizar
y volvieron los disparos. Y aparecieron los relatos sobre interacciones cada vez mas problematicas de
Gendarmeria que legalmente se definen como tortura y malos tratos, sobre todo, con jovenes varones
del barrio, reforzando asi la sobrecriminalizacion.

El objetivo fue desde el comienzo que las fuerzas federales patrullaran los barrios que se encontraban
en condiciones “mas criticas’, mientras preparaban a las nuevas fuerzas provinciales que los reempla-
zarian cuando los federales dejaran la ciudad. En este contexto, la provincia cre6 a través de un decreto
la Policia de Accion Tactica (PAT), una nueva area policial en la fuerza provincial, como reemplazo de
la intervencién de las fuerzas federales. El funcionario politico a cargo de la PAT al momento del rele-
vamiento indicé que, para el caso de Rosario, la creaciéon y puesta en funcionamiento de la PAT tuvo el
cometido especifico de patrullar en los barrios donde habia estado Gendarmeria, que caracterizé como
“territorios complejos, con altos niveles de violencia” La tropa estaba integrada por agentes egresados
del Instituto de Seguridad Publica (Isep), con una capacitacién de 6 meses y los jefes pertenecian a la
policia tradicional.
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L.S.

L.S. vive en la periferia de Rosario. En la entre-
vista para esta investigacion, tenia la cara hin-
chada y vendas en la frente. El dijo que habia
tenido un accidente con la moto. Después, ante
la insistencia de los investigadores, conté que
detras de esas marcas habian estado los puios
de los gendarmes. Fue en junio de 2014, tras el
desembarco y la ocupacién territorial de esta
fuerza nacional en la ciudad santafesina. L.S.
contd que estaba con un amigo en un descam-
pado en el fondo del barrio e intentaron robarle
una bicicleta a un hombre. De repente apare-
cieron cuatro gendarmes. Su amigo logré es-
conderse y escapar, mientras tanto los efectivos
lo obligaron a él a devolver la bicicleta robada.
Después de eso vinieron golpes con la cachipo-
rra y culatazos en la cara y en todo el cuerpo. El

013

amigo de L.S. logré avisarle a la familia. Cuando
una tia llegé, los agentes estaban limpiandole
la sangre de la cara y le dijeron que el chico se
habia caido. En un momento se desmayo y per-
dié el conocimiento, por lo que no se acuerda
nada mas. Segun le contaron sus familiares, los
gendarmes llevaron a L.S. hasta su casa y luego
sus tios lo trasladaron en un remis al hospital.
En el hospital dijeron que habia tenido un acci-
dente en moto. Cuando se despertd, L.S. estaba
sorprendido de que no le hubieran abierto una
causa penal por la tentativa de robo. El no se
animo a denunciar a los gendarmes por miedo
a“perder”, que le armen una causa en su contra.
Segun él mismo dijo, hubiera preferido enfren-
tar al Poder Judicial y no la golpiza de los gen-
darmes.
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3 9 Principales hallazgos en
relacion al hostigamiento

policial y al uso abusivo de la
fuerza letal

El fenémeno de hostigamiento policial se produce de manera sistematica, extendida en el tiempo
y esta dirigido hacia un grupo social determinado: jévenes varones de barrios de sectores popu-
lares. Esta forma de relacion entre policia y jévenes llega a su forma extrema cuando estos jovenes son
asesinados por la policia o fuerzas de seguridad. Las politicas de sequridad y las practicas policiales, en
particular, producen sobrecriminalizacién y desproteccion de los sectores populares, especialmente en
relacion a los jévenes, mayormente varones. (Font 2013, Font, Cozzi, Mistura 2015). El par conceptual
sobrecriminalizacion y desproteccién (reformulacion y ampliacion de los conceptos de sub-proteccion
y sobrevigilancia desarrollados por Reiner) permite ademas dimensionar la mayor o menor distancia
de una politica de seguridad, de un programa, de acciones especificas, o del desempefio policial, a las
formulaciones del Acuerdo por la Seguridad Democratica. Es decir, que el grado o la medida en la que
se disminuyan tanto la sobrecriminalizacion como la desproteccion es un indicador para ver cuan de-
mocratica resulta una politica de sequridad.

Los encuentros entre los jovenes varones y la policia son muy frecuentes. Y algunos de ellos han sido
varias veces detenidos, intimidados, cacheados, manoseados, golpeados, maltratados y humillados por
la policia y fuerzas de seguridad, tanto dentro como fuera del barrio. La policia suele presentarse en la
esquina donde se juntan y disgregarlos de una forma poco amigable. Durante el dia, los jévenes son
requisados de espaldas, con manos sobre el moévil o pared y piernas separadas.

Los jévenes tienen dificultades para circular libremente por la ciudad, especialmente en el centro, ya
que muchas veces son detenidos, hayan participado o no de actividades delictivas. Cuando estas de-
tenciones se producen durante la noche, en los circunstancias que no hay testigos, son golpeados o
verdugueados. Muchas de estas detenciones aparecen habilitadas por la ley organica de policia (Art. 10
bis), a través de las detenciones por averiguacion de antecedentes.

La mayoria de estas detenciones se producen fuera de los barrios en los que viven. Y cuando los apre-
sados son menores, utilizan la figura del resguardo para justificar la intervencién policial, aunque no
logran especificar cual es la situacidn de la cual pretenden resguardarlos. Los jovenes que son victimas
de estas practicas atribuyen las detenciones a la portacion de cara, apariencia y antecedentes. Es que
muchas de esas aprensiones se dieron en circunstancias en las que “no andaban en nada” o “andaban
rescatados”y la policia conocia esas circunstancias. Otras veces fueron detenidos cuando regresaban a
su casa vestidos con ropa de trabajo después de finalizar una jornada laboral. “A veces andas robando
y ni te llevan, a los que andan robando o andan haciendo cagada no los tocan’, explicaron los jovenes
entrevistados.
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B.F

El 22 de agosto del ano 2015 B.F,, un joven de
16 afos del barrio San Francisquito, fue grave-
mente agredido por un exagente delaPoliciade
la provincia de Santa Fe. Ese dia el adolescente
paseaba en su moto con un amigo cuando es-
cuché al agente gritar que si seguian“haciendo
ruido con el cafno de escape de lamoto losiba a
matar”. En ese momento, el ex policia comenzé
a disparar contra los jévenes. Los impactos de
bala dieron en el cuerpo de B.F,, lo cual produjo
su caida del rodado. Luego, el policia se acercé
al adolescente e intento dispararle nuevamen-
te. Una vecinaimpidié que el ex agente policial
continuara disparando contra B.F. El joven fue
derivado al Hospital de Emergencias en grave
estado. Permanecio alli cerca de dos meses, fue
operado endosocasionesy en laactualidad tie-
ne problemas respiratorios y dificultades para
moverse producto del ataque efectuado por el
oficial de policia retirado.

El 23 de diciembre delafo 2015 policias de la co-
misaria 182 ingresaron a la casade B.F.en barrio
San Francisquito, de manera violentay lo detu-
vieron por el delito de robo.También fue deteni-
da su madre por supuestas amenazas contra el
personal policial. Ambos fueron liberados luego
de unaacciénde Habeas Corpus presentada por
la Defensa Publica, que fue rechazado porel juez
Hernan Postma, quien no ordend investigar la
detencionilegal del adolescente.El 16 de enero
delaino 2016 B.F.denuncié otro ataque efectuado
por personal policial. Fue cuando éste no detu-
vo su recorrido en moto cuando la Policia se lo
requirid. B.F, afirmé ante el Ministerio Publico
de la Defensa que los agentes utilizaron balas
de goma. Al mismo tiempo, el adolescente ale-
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g6 que los policias dispararon hacia su casa con
balas de plomo, encontrandose alli su familia, la
que debid esconderse para no recibir los impac-
tos. B.F. fue golpeado, detenido y derivado a la
comisaria 182 donde lo amenazaron diciéndole
que si no retiraba la denuncia contra los policias
por el caso del mes de agosto del afio 2015 ibaa
terminar muerto.

El 28 de abril del afio 2016, B.F. fue trasladado
de nuevo a la comisaria 1823, donde permanecié
amarrado a los barrotes con las esposas puestas
durante dos horas. También sufrié golpizas para
que se hiciese cargo de hechos que le atribuian.
Un dia mas tarde, el titular defensor provincial
Gabriel Ganén, pidié que se hiciera una audiencia
de Habeas Corpus ordenada por la Camara de
Apelaciones y recusé con éxito al juez Hernan
Postma, quien habia denegado el recurso. El 21
dejuniodelano 2016, el juez Alejandro Negroni
resolvio el habeas corpus en favor de B.F, declaré
ilegal la detencion del adolescente por personal
policial el dia 23 de diciembre de 2015.

El 11 de mayo del afo 2016, la defensa publica
presenté una solicitud de constitucion de que-
rellante de lamama del joven y, atento surgirun
hostigamiento sistematico por parte dela policia
provincial contra su hijo se solicité que todos he-
chosfueseninvestigados conjuntamente.ElI23 de
mayo del afno 2016, la CIDH, dio lugar a una me-
dida cautelar en favor del joven al entender que
la vida e integridad fisica de B.F. se encontraban
enriesgo.El 7 dejulio del aho 2016, el Ministerio
Publico dela Defensainforméala CIDH las accio-
nes que realizd y los avances, los compromisos
alcanzados y las cuestiones aun pendientes.
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Segunlainformacion solicitada por el presi-
dente dela Comisiéon de Derechosy Garantias
delaCamarade Diputadosdelaprovinciade
SantaFeal Ministerio de Seguridad, enlos pri-
meros 9 mesesde 2013 se produjeron en San-
taFe23.456 detenciones poraveriguacionde
antecedentes (Art. 10 bis).Y s6l0 4.88%delas
mismasfueronapersonas quetenian pedidos
de capturavigentes, manteniéndose similar
cantidad de detenciones totales proporciona-
les al afo anterior. En este sentido, paraelafo
2012, de un total de 31622 detenciones por
averiguacién de antecedentes, el 3% de las
mismas fueron utiles para detenera personas
con pedidos de captura vigentes.

Ano 2013: Del 01 de enero al 30 de septiembre hubo un total de 23456 detenciones de las cuales solo el
4.9% fueron Utiles para detener a personas con pedidos de captura vigentes.
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Como se muestra en el cuadro, es muy bajo
el porcentaje de personas sobre las cuales
pesa un pedido de captura, que es el obje-
tivo que las fuerzas de seguridad procla-
man para validar estas detenciones. Este
discurso, que reproducen los medios, que
vincula la “eficacia” de la policia con estas
facultades policiales, es cuestionado por
estos datos.

Las intercepciones o detenciones en general, son irregulares, violentas y abusivas. Y la prepotencia del
accionar de la policia determina que los jovenes opten por no pedir explica-

ciones y/o ni siquiera intenten mantener una conversacion por temor a que =
los golpeen o verdugueen. Sin embargo, la peor parte se la llevan “cuando
pierden’, es decir cuando son detenidos en flagrancia todo es mas violento.

Las practicas extorsivas por parte de la policia también son habituales. Los
jovenes o sus familiares son amenazados para que les compren drogas (mari-
huana y cocaina), cometan otros delitos o continden robando para ellos, que

Las practicas
extorsivas por
parte de la poli-
Cia también son
habituales.
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dejen de juntarse o transitar en determinado lugar, que se responsabilicen de algun delito, que desistan
de denunciar o que retiren denuncias por violencia institucional, que den informacién o confiesen deli-
tos. En varias oportunidades estas amenazas se convirtieron en hechos graves y extremos de violencia,
se materializaron a través de detenciones, intercepciones en la calle, pedidos de dinero, armado de cau-
sas y amenaza de que algo de ello pueda ocurrir. Y cuando las victimas son menores, la amenaza tenia
que ver con la posibilidad de detenerlo cuando cumpliera 18 aflos. Muchas de estas amenazas fueron
denunciadas.

D.S.

D.S., un joven de 15 anos, vive en barrio Nuevo
Alberdi. El 1 de junio del afio 2016, a las 5 de la
manana, un grupo de vecinos responsabilizé al
adolescente por el robo de una moto y entre
varios lo golpearon hasta dejarlo inconsciente.
Un vecino llamé al 911 y la operadora radial
envié un movil de la subcomisaria 23, cercana
al lugar de los hechos. Al llegar aprehendieron
a D.S., quien seguia inconsciente, y lo traslada-
ron a la seccional, donde fue alojado sin aten-
ciéon médica. Cuando el joven despertd, fue
golpeado por personal de la dependencia po-
licial y fue despojado de algunas pertenencias.
La mama del adolescente comenz6 a buscarlo
en el barrio y alrededor de las 10 de la mana-
na llegé a la subcomisaria 22 para consultar si
su hijo estaba ahi. Los policias le respondieron
que si, pero que estaba demorado por un he-
cho de robo.

A esa hora llegé a la dependencia la médica
policial y constaté lesiones en la cara y cabe-
za. Pese a esta constatacion, el joven no fue
asistido médicamente. Luego de consultas
realizadas al Juzgado de Menores en turno y al
Equipo de Guardia de la Direccién de Nifez, el
joven fue liberado a las 13 hs. y entregado a su
mamd, quien habia permanecido en la depen-
dencia esperandolo.

La madre de D.S. denunci6 ante la Defensa Pu-
blica este hecho e informé que el joven habia
sido detenido en reiteradas oportunidades
en el ultimo ano. La Defensa Publica interpu-

so un Habeas Corpus preventivo en su favor.
Durante la audiencia de Habeas Corpus surgio
que en varias de las aprehensiones, el trasla-
do a la sede policial se justificé en virtud del
“resguardo del menor’, pero sin especificar la
situacion de la cual se lo “resguardaba” y en
cumplimiento de un Protocolo. Sin embargo,
al ser consultado personal policial de Unidad
Regional Il de la policia presente en la audien-
cia sobre dicho Protocolo, no pudieron dar
cuenta de su existencia, ni de ningun Protoco-
lo que autorice este tipo de traslados. La jueza
admitié el Habeas Corpus interpuesto en favor
de D.S. y manifesté que al tratarse de un joven
no punible as intervenciones son protectivas y
no punitivas. Asimismo detallé que en ningun
caso la policia puede trasladar un menor “por
resguardo’, pero si facultan la aprehensién en
caso de estar el joven cometiendo un delito en
flagrancia. Declarando ilegales las detenciones
sufridas. Por ultimo, la jueza indicé que los po-
licias deben poner en conocimiento inmediato
de un juez, sin dilaciones y en forma urgente,
lo que no se compatibilizaba con el tiempo
que en las distintas aprehensiones permane-
ci6 D.S. en sede policial, sin que tomara el juez
competente conocimiento de la situacién del
joven. Es decir, que aun en el caso de que las
aprehensiones hubieran sido legales, que no
lo fueron, tampoco se cumplié con la obliga-
ciéon de comunicar inmediatamente al juez in-
terviniente sobre las mismas.
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Los jévenes sufren persecuciones policiales, hayan cometido o no un delito. Algunas ocurrieron cuando
iban a pie, otras en moto y en estas circunstancias cayeron de sus motos durante la persecuciéon, mu-
riendo o quedando gravemente heridos. En uno de los casos habria sido el mismo movil policial el que
ocasiond el accidente tocando por detrds a la moto y que luego los policias le habrian plantado un arma
de fuego. Se registraron, ademads, allanamientos sin érdenes judiciales, extremadamente violentos y
preavisados, robos de objetos secuestrados durante las detenciones y dichos allanamientos, pedidos
de dinero para no armar causa penal o no llevarlos o mantenerlos detenidos, alteraciéon del escenario
de los hechos y del material probatorio en el marco de investigaciones policiales.

Dentrodelas practicas de hostigamien-

to realizado por las fuerzas de seguri- == | Homicidios con policia

dad hacia los jovenes, los homicidios o fuerzas de seguridad
representan la forma mas grave en la Victimas y/o victimarios/as

que se materializa esarelacién.Enelre-
levamiento periodistico,de homicidios 20 19
cometidos en Rosario en los que hayan
participado fuerzas de seguridad, entre 154
los aflos 2008 y 2015, se identificaron
87 hechos (Grafico 1); en los cuales, se
identificaron 72 victimas civilesy 15 vic-
timas miembros o ex miembros de la
policiaoalgunafuerzade seguridad.Se
registr6,ademas, unaumento marcado

. ~ 0 T T T
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- Homicidios totales por afio

Fuente: Elaboracién propia en base a relevamiento periodistico

Por otra parte, se analiza un estudio previo desarrollado por La Catedra, en el cual se realizé un rele-
vamiento de hechos de uso de fuerza letal por parte de funcionarios policiales en Rosario, ocurridos
durante los afilos 1998 a 2004; también, en su momento, para suplir la falta de informacién oficial. A

pesar de no contar con datos para los

anos 2005/2007, se indica que el cru-

.’ | Homicidios con po!|0|a ce de ambas investigaciones permite
o fuerzas de Segundad realizar un analisis de la evolucion de

Victimas y/o victimarios/as
¥ X los hechos de mayor alcance, aunque

sea de manera aproximada (Gréfico
21 N° 2). Se advierten dos momentos de
mayor concentracion de casos: en los
afnos 2000 (21 hechos) /2001 (19 he-

257
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15 chos)y enelano 2013 (19 hechos). En
el intervalo entre ambos momentos
L se registré una baja sostenida en la

cantidad de hechos.
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El Informe Homicidios 2014 (realizado por Ministerio Publico de la Acusacion) tiene un apartado sobre
circunstancias, motivaciones y contextos y propone una grilla de clasificaciones de los homicidios. Sélo
una categoria hace referencia expresa a la participacién de un funcionario policial en un homicidio;
sin embargo, esta categoria excluye muchos episodios y hechos en los que participan las fuerzas de
seguridad. A modo de ejemplo, un funcionario policial de la comisaria de un barrio hostiga de manera
sistematica a un joven en particular, a través de detenciones, molestias y amenazas de muerte y con
posterioridad mata al joven con su arma reglamentaria. Esta situacion quedaria por fuera la Categoria
tal como esta prevista.

Brian Saucedo

Brian Saucedo, un joven de barrio Luduena, fue
asesinado el 11 de septiembre del ano 2013
por policias de la Comisaria del barrio. Segun
testimonios de familiares y conocidos uno de
los policias involucrados ya era conocido en
esa zona por hostigar sistematicamente a los
jovenes, entre ellos a Brian.

Esedia, cercadelas 17 hsBrian junto a Emanuel
habrian robado en un comercio de la zona, y
luego habrian intentado un segundo atraco a
tres hombres que comenzaron a perseguir a
los dos jovenes que iban en moto. Los jovenes
chocaron y continuaron escapandose cami-
nando. Brian recibié un disparo en la pierna, e
intentando escapar, ambos ingresaron en un
pasilloy pidieron ayuda alos vecinos. Una mu-
jer dejé pasar a Emanuel y Brian se escondio
en el patio de la casa, detras de un parrillero.
Algunos vecinos le avisaron a dos policias, que
circulaban en camioneta buscandolos, que los
jovenes estaban alli refugiados.

Segun Emanuel, los policias descubrieron a
Brian, quien decidié entregarse colocando las
manos juntas sobre su espalda, al grito de“;Ya
perdi! jYa perdil”; a pesar de eso los policias
golpearon a Brian y uno de ellos lo ejecuté de
varios disparos, en el cuerpo se hallaron seis
heridas de bala. Emanuel nunca fue citado a
declarar y dos meses mas tarde fue asesinado
en otro barrio de la ciudad. En cambio, segun
la version policial, hubo un enfrentamiento, el
policia repelié el ataque a tiros de Brian.
Emanuel, en sus declaraciones publicas, identifi-

céalosdos policias de la comisaria del barrio que
participaron del hecho. Asimismo, sefial6 que
uno de los policias involucrados era Sebastian
Pacheco, identificado por residentes —jévenesy
adultos—como autor de violentasy sistematicas
detenciones de jévenes del barrio. Sin embar-
go en el parte preventivo confeccionado porla
policia e incorporado al expediente judicial no
constalaintervencion de un policia de apellido
Pacheco. Ademas, lafamilia de Brian afirmé que
los policias“se la tenian jurada”y que horas antes
de suasesinato le habian realizado advertencias
amenazantes mientras circulaba en moto por
el barrio.

Lainvestigacion judicial por la muerte de Brian
no tuvo avances significativos. Su familia tuvo
grandes dificultades para obtener testimonios
gue probaran su version de los hechos, ya que
varios vecinos del barrio, luego del asesinato de
Emanuel, se desdijeron al ser citados a declarar
en sede judicial. En su busqueda de justicia, la
mama de Brian consulté a tres instituciones es-
tatales: Secretaria de Derechos Humanos de la
Nacidn, Secretaria de Derechos Humanos de la
provincia y Centro de Asistencia Judicial (CAJ)
provincial. Ninguna de estas instituciones se
constituyd como querellante en la causa. Sélo
consta en el expediente una intervencion del
CAlJsolicitando informesy avocacién del jueza
lacausa, intervencidninterpretada erréneamen-
te por la familia como un asesoramiento legal
suficiente paraintervenir en el caso. Finalmente,
la causa se archivo en octubre de 2014.
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Tampoco entraria en esta categoria las muertes en custodia y/o en contextos de encierro, por ejemplo
un joven muere producto de la aplicacion de torturas en una carcel o comisaria.

Franco Casco y Gerardo Escobar

En los Ultimos afos se registraron en Rosario una
serie de casos de jovenes desaparecidos quella-
ma especialmente laatencion.Todos estuvieron
ausentes por distintos lapsos de tiempo, busca-
dos por susfamilias yluego aparecieron flotando
en las aguas del rio Parana. En todos, la policia
de la provincia de Santa Fe tuvo algun nivel de
implicancia

A Franco Casco su familia lo buscé durante 23
dias.Tenia 20 anos y habia viajado desde Floren-
cioVarela, en el sur del conurbano bonaerense,
hasta Rosario para visitar a unos familiares. Des-
pués de que su desaparicion se hizo mediaticay
sufamiliaempujé unamovilizacién junto a orga-
nizaciones sociales para pedir que el gobierno
santafesino intensifique su busqueda, aparecio
flotando en el Parana el 31 de octubre del afio
2014. Lo identificaron gracias a un tatuaje en su
brazo con el nombre de su hijo pequefio, Thiago.
Antes de desaparecer, el 6 de octubre de ese ailo
habia sido detenido porla policia de la Comisaria
7ma.

Hasta el hallazgo del cuerpo, los policias de la
comisaria, fiscales y funcionarios del gobierno
provincial aseguraban que Franco habia sido
liberado y que se lo habia visto deambulando
por la calle. La causa tramita ahora, en el fuero

federal bajo la figura de desaparicion forzada
de persona.Todavia no hay policias imputados
pero todo apunta ala responsabilidad del per-
sonal dela7ma.Elsa Casco, sumadre, murié en
el camino de la busqueda de justicia.
Lamadrugadadel 14 deagostode 2015 Gerardo
“Pichén”Escobar, de 23 afnos, salié del boliche La
Tienda, en el centro rosarino, y nunca mas selo
vio. Una cdmara de seguridad registré como el
patovica Cristian Vivas lo golpeaba en el suelo.
Unasemanadespués su cadaverfue encontrado
en el rio Parana. La investigacion, que ahora se
llevaadelante en el fuero federal bajola caratula
de desaparicion forzada, siguid la pista policial
en un comienzo. Segun esta hipétesis a Pichon
lolevanté un patrullero de la Comisaria 3ra, que
realizaba operativos en conjunto con la segu-
ridad del boliche, lo llevaron a la seccional, lo
golpearon y torturaron hasta matarlo. Luego,
lo tiraron al rio. Por su desaparicién estuvieron
detenidos dos policias, Luis Alberto Noya y Maxi-
miliano Amicelli, que hacian adicionales en el
boliche.También estaban presos tres patovicas
dellocal bailable: Cristian Vivas, César Ampuero
y José Carlino. Por el momento, fueron sobre-
seidos pero lainvestigacion porla desaparicion
de Pichén continua.
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4 » Caracterizacion de las victimas
de violencia institucional

Los jovenes varones son quienes componen en su mayoria el universo de la victimizacién policial.
De los casos relevados, 86 fueron victimas varones y sélo en 1 hecho resulté victima una mujer. En
cuanto a la edad, se establecieron las siguientes franjas etarias para el andlisis: de 15 a 22 afos, de 22 a
29 anos, de 29 a 36 afos y mayores de 36 afos (Grafico N° 3); aunque la mayoria de las victimas se con-
centran en las 2 primeras franjas etarias, (se traté del 68% de la totalidad de los casos).

Grafico 3
.-5- Homicidios con policia
o fuerzas de seguridad
Victimas y/o victimarios/as
Por franja etaria
15 a 22 afios
22 a 29 afios
29 a 36 afios
Mas de 36 afios
Sin datos
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Fuente: Elaboracion propia en base a relevamiento periodistico

La concentracién de la victimizacién en hechos de uso policial abusivo de la violencia letal, resulta coin-
cidente con lo registrado en el Informe Homicidios 2014 (realizado por el Ministerio Publico de la Acu-
sacién). Es decir, para el afo 2014, tanto en los homicidios en general como en los homicidios en los
que estéan involucrados (como victimas o victimarios/as) policias o miembros de la fuerza de seguridad,
la victimizacién se concentra en un grupo social especifico: jévenes varones. En el Informe Homicidios
2014, referido a la ciudad de Rosario, la concentracion de victimas varones es del 92,8%, y en cuanto a
las franjas etarias la incidencia de menores de 30 afios en las victimas varones es del 53,4% en el Depar-
tamento Rosario y en la ciudad de Rosario se observa una concentracion semejante.

Del mismo modo, en un relevamiento realizado por la Catedra de Criminologia sobre homicidios ocu-
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rridos en dos barrios de la ciudad, durante los afios 2008/2012, se registré una concentracién de la vic-
timizacion letal en jovenes varones. Del total 115 casos analizados -de los 145 identificados-, se registré
una fuerte concentracién de victimas y victimarios (tomando el dato de imputados) de jévenes varones.
Asi, se observa que la mayor incidencia para victimas es entre menores de 25 afos, concentrando casi
la mitad de los casos analizados y de manera similar para los imputados. Ademas, se registré una alta
concentraciéon de victimas/victimarios varones, con un 96% de victimas varones de la totalidad de los
casos y de 93 % de imputados varones del total. Se trata entonces de una violencia horizontal entre
jovenes varones.

.q- Homicidios ocurridos en

dos barrios de Rosario
Periodo 2008/2012
Por franja etaria

Menor 16 afios
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Fuente: Elaboracién propia en base a relevamiento periodistico y expedientes judiciales
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5 % ‘ Comparacion con la tasa de
homicidios en la ciudad

Al analizar comparativamente la tasa de homicidios cada 100.000 habitantes de la ciudad de Rosario,
con la tasa también cada 100.000 habitantes de homicidios en los cuales policias o miembros de fuerzas
de seguridad fueran victimas o victimarios, excluyendo los ocurridos en contextos de encierro (carceles,
comisarias), (Grafico N° 4), las variaciones en cuanto aumento o baja de las mismas no estan directamen-
te relacionadas en el periodo analizado. Por ejemplo, en el ano 2011, la tasa de homicidios en la ciudad
de Rosario registré un aumento de casi un 45%, mientras que la tasa de homicidios con policias (victi-
mas y victimarios/as) tuvo una disminucidn del 27%. Sin embargo, en el afo 2013 se registré el aumento
mas alto de homicidios totales en la ciudad y el aumento mas alto de casos de violencia institucional. El
promedio de incidencia de los homicidios de violencia institucional sobre el total de los homicidios es
cercano al 8%, verificandose un pico en alza de un 11% en el aflo 2010 y en baja a alrededor del 5% en
el aino 2011, ano en el que la tasa de la ciudad de Rosario aumento un 45%.

.-,- Comparacion homicidios
totales y homicidios con
policias
Victimas y/o victimarios/as

25 23%

T T T T T
2008 2000 2010 2m 2012 2013 2014

© Tasa homicidios ciudad de Rosarioc Q) Tasa homicidios casos de violencia institucional

Fuente: Elaboracion propia en base a relevamiento periodistico y datos oficiales

El porcentaje del 8% promedio de los homicidios en los que estan involucrados policias como victimas
o victimarios, sobre los homicidios dolosos totales, deberia interpretarse positivamente, de acuerdo al
Documento “Principales indicadores sobre uso de la fuerza, utilizados a nivel internacional’, elaborado
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por el CELS/Proyecto Unién Europea. Esto es porque si bien no existe consenso sobre un porcentaje
determinado de homicidios policiales sobre el total, cuando este peso es muy alto se reconoce que la
policia no esta actuando en reaccién a incidentes violentos sino utilizando la fuerza como mecanismo
de control social. Asimismo, es importante mencionar que el aumento mas marcado de hechos de vio-
lencia policial, coincide con el aumento de los homicidios totales (afho 2013).

Sin embargo, en este estudio no fueron relevadas las muertes en contextos de encierro o bajo custodia,
de contar esos hechos, el porcentaje seria mayor. Por otra parte, de investigaciones y estudios previos de
La Cdtedra sobre las dindmicas de violencia letal entre jovenes en la ciudad surge que diversas practicas
policiales y acciones en materia de seguridad inciden significativamente en su configuracion, en tanto
generan condiciones de posibilidad para que las mismas sucedan. (Font, 2013 y Cozzi, Font, Mistura,
2015). Asi, por ejemplo, se revelé una marcada desatencién policial, judicial y politica de estas muertes,
que se evidencia —entre otras cuestiones- a través de una baja tasa de esclarecimiento y sancién. Dan-
dose una situacion de desproteccion, que resulta de la distribucién diferencial tanto de la victimizacion
como de las reacciones institucionales y sociales a la misma (Cozzi, Font y Mistura, 2015).

B Numerosos relatos relevados en esta investigacion surge
Surge una significativa participa- una significativa participacién de la policia en la circula-
cion de la policia en la circulacién cién de armas de fuego y municiones, facilitando su acceso
de armas de fuego y municio- a los jovenes protagonistas de estas situaciones. Este dato
nes, facilitando su acceso a los resulta extremadamente significativo porque en el Informe
jovenes protagonistas de estas Homicidios 2014 (realizado por el Ministerio Publico de la
situaciones. Acusacion) se registra que entre los mecanismos que inter-

vienen en casos de homicidios, casi tres de cada cuatro vic-

timas en la ciudad fallecieron a causa de impactos de arma
de fuego (73,1 %). De este modo, en términos de violencia letal entre y contra jovenes de sectores
populares, las practicas policiales y las politicas de seguridad en general (por accién u omisién) Fe son
parte del problema, en la provincia de Santa.

Por otra parte, los jovenes relataron sus experiencias con la policia en términos de interaccion, es decir
acciones y reacciones, mas o menos asimétricas (asimetria que en algunas circunstancias se profundi-
za, como en contextos de encierro), y no como mero sometimiento. De este modo, describieron sus
interacciones con la policia con importantes cargas de emocién y riesgo. Algunas anécdotas fueron
presentadas como episodios generadoras de prestigio: persecuciones de la policia de las cuales habian
logrado escaparse destacando actitudes llenas de destreza y astucia y situaciones que se caracterizan
mas por su componente de “negociacion”.

Asi, las interacciones aparecen caracterizadas, por un lado, como practicas policiales irregulares, discre-
cionales, abusivas y violentas. Por otro lado, moldeando la rutina de los jévenes, donde experiencias
estigmatizantes de humillacién y privacién de status emergen de manera muy marcada, incidiendo
significativamente en sus biografias.

Por otra parte, los relatos de los jovenes sobre sus interacciones con la policia se funden con descrip-
ciones de la policia como una institucién sumamente desprestigiada y un sitio de corrupcién. En tal
sentido, tanto jévenes como adultos, presentaron a la policia provincial como participante activo en
redes delictivas, desde las menos complejas a las mas complejas. Especialmente, indicaron una estrecha
vinculaciéon respecto a la comercializacién de drogas y a la comercializacion y circulacién ilegal de armas
de fuego, municionesy chalecos antibalas. Y, en algunos casos refirieron a connivencia con funcionarios
politicos y judiciales.
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El rol de la policia en diversas redes de ilegalidad de los barrios, la existencia de determinadas -y no
otras- estructuras criminales es resultado de las propias politicas de seguridad y de las practicas de las
instituciones del sistema penal. Es decir, el modo en el cual las autoridades politicas, los policias y los
funcionarios del Poder justicia toleran, promueven, forman parte o gerencian segmentos de dichas
redes presentes en los barrios. De este modo, las politicas de seguridad y las practicas policiales en par-
ticular generan estructuras de oportunidades delictivas especificas.

En paraleloy como contracara, se relevaron otras situaciones que se pueden caracterizar como despro-
teccion. Es decir, situaciones de infra-proteccién que resultan de la distribucién diferencial tanto de la
victimizacion como de las reacciones institucionales y sociales frente a ella. De este modo se identificé
desatencién policial, judicial, politica y social de las victimi-
zaciones de quienes viven en barrios populares, entre ellos
jovenes, varones especialmente. Asimismo, se relevé una Se identificé desatencion poli-

extendida percepcion de desproteccion y desconfianza en cial, judicial, politica y social de

cuanto al funcionamiento y desempefio de la policia en los las victimizaciones de quienes
barrios. viven en barrios populares, en-

tre ellos jovenes, varones espe-
Los residentes de los barrios afirman que practicamente no cialmente.

existe el patrullaje al interior de los barrios, que las respues-
tas a las demandas de intervencién de la policia son poco
eficaces, demoradas o inexistentes tanto en situaciones de uso de armas de fuego y hasta homicidios,
que los policias obstaculizan o se niegan a recibir denuncias. Argumentaron, ademas, que no hacen
nada a menos que seas policia o conocido de uno y que solo suele verse presencia policial en caso de
allanamientos. Refirieron, ademas, que en general las tareas de patrullaje tampoco eran realizadas por
otras areas de la policia provincial, como por ejemplo el CRE, respecto del cual comentaron que son
tantas las preguntas que realizan los operadores telefonicos del 911, que siempre llegan tarde.
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6 9 Principales hallazgos sobre po-

liticas publicas y acciones para
prevenir, detectar y sancionar la
violencia institucional

Distintas areas estatales tienen competencia para realizar acciones para abordar el fenémeno de violen-
cia institucional (tanto en relaciéon al hostigamiento policial y como al uso abusivo de la fuerza letal), ac-
ciones que van desde mecanismos de control de practicas policiales (deteccion y sancién), produccion
de informacién sobre las mismas o mas vinculadas a la promocion de derechos y capacitacion.

Con respecto a los mecanismos de control, diversas areas estatales realizan visitas de inspeccion, re-
cepcionan denuncias sobre practicas policiales abusivas y, en algunos casos, estan encargadas de inves-
tigarlas y sancionarlas. El Poder Judicial tiene a su cargo la investigacion y sancién de practicas delicti-
vas que pudieran cometer los policias, mientras que el Poder Ejecutivo, ademds de sancionar en el caso
concreto, tiene la obligacién de disehar e implementar acciones, programas, politicas que aborden de
manera integral el problema para no sélo sancionar sino también reducir y prevenir practicas policiales
abusivas y la violencia institucional.

En la 6rbita del Poder ejecutivo se encuentran la Secretaria de Control de Seguridad, creada en el
ano 2009, la Direccion provincial de Asuntos Internos, creada en el afo 1997 y la Division de Asuntos
Judiciales de la policia provincial, area encargada de tramitar los sumarios por faltas administrativas,
los tres en la érbita del Ministerio de Seguridad. Si bien no se accedié a informacién sobre el funciona-
miento de estas areas institucionales, existen estudios previos en los cuales se analizan sus limitaciones
(Sozzo 2005, Ales 2011). Con respecto a los dos primeros a pesar de haber sido disefiados como meca-
nismos de control con cierta independencia de la estructura tradicional de la policia, en los hechos la
integracién de su personal es en su gran mayoria policial, limitando asi su autonomia.

La Secretaria de Derechos Humanos perteneciente al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
cuenta con un Equipo Interdisciplinario que Unicamente recepciona consultas —en forma personal, es-
crita, telefénica, por correo electrénico o de oficio, de victimas, familiares o allegados-, asesora y en al-
gunas situaciones presenta denuncias ante la Direccién provincial de Asuntos Internos y/o al Ministerio
Publico de la Acusacion. El inico seguimiento que realizan de esas denuncias es a través de pedidos de
informes, porque no tienen facultades para impulsar procesalmente las causas.

El Ministerio Publico de la Defensa desarrollaba al momento del relevamiento varias lineas de accién
vinculadas a la deteccion, prevencion y sancion de practicas policiales de hostigamiento y uso abusivo
de la fuerza letal. Entre ellas: un sistema de visitas periédicas y no anunciadas a lugares de detencién,
acciones tendientes a garantizar el adecuado y efectivo acceso a la justicia de victimas de violencia
institucional, a través de: solicitud de medidas de proteccién ante el Ministerio Publico de la Acusacién
y el Poder Judicial, asistencia a victimas y a sus familiares en denuncias ante el Ministerio Publico de la



Joévenes de sectores populares, policia y fuerzas de seguridad O 2 7

Acusacién y Poder Judicial, patrocinio y representacion de victimas. También a través de la presentacion
de habeas corpus individuales y colectivos, correctivos y preventivos. También desarrollaba acciones de
colaboracién y presentaciones ante 6rganos del sistema universal e interamericano de derechos huma-
nos. Ademas, presenté en conjunto con La Catedra, un anteproyecto de ley de creacién del Mecanismo
de Prevencion de la Tortura, ante Comision de Derechos y Garantias de la Cdmara de Diputados provin-
cial. Sin embargo, a partir de diciembre del 2016, con la suspensién del Defensor General Gabriel Ganon
por parte de la Legislatura, se ponen en riesgo gran parte de las politicas institucionales desplegadas
por el Ministerio Publico de la Defensa ya que muchas de ellas fueron cuestionadas por el Ejecutivo y
por el mismo Poder Judicial.

Con respecto al Ministerio Publico de la Acusacidn, la Fiscalia Regional N° 2 en la érbita de la Uni-
dad Fiscal de Investigacion y Juicio N° 3, cuenta desde el mes de mayo del afo 2015, con la Oficina
de Corrupcidn y Violencia Institucional, integrada solamente por una fiscal, una prosecretaria y una
empleada. De acuerdo a lo manifestado por la fiscal a cargo, esta oficina se cre6 para evitar conflictos o
contradicciones que les pudieran generar a los fiscales al trabajar cotidianamente con funcionarios poli-
ciales en la investigacion de delitos —para realizar allanamientos, pericias, escuchas- y, al mismo tiempo,
investigar a dichos policias.

Para evitar esos posibles conflictos se cred esta oficina que se encarga exclusivamente de investigar
delitos en los que estén involucrados policias o miembros de las fuerzas de seguridad, con dos ex-
cepciones. Por un lado, los homicidios en los que estén involucrados policias son investigados por la
Unidad Fiscal de Homicidios por su especialidad. Por otra parte, los delitos econémicos —como por
ejemplo enriquecimiento ilicito- que superan los 500.000 pesos, los investigan la Unidad Fiscal Especial
de Delitos Econémicos, también por una cuestiéon de especialidad. Al consultarle a la fiscal de violencia
institucional, si se pueden generar las mismas tensiones y contradicciones con los policias que habia
mencionado, reconoce que puede suceder, pero que en esos casos se derivarian a su Oficina. A la fecha
del relevamiento no se habian realizado derivaciones.

En relacidn a la recepcion de causas, reciben denuncias directamente en la Oficina, y también por deri-
vacién de la Secretaria de Derechos Humanos de la provincia, de Asuntos Internos —que tiene un 0800
para recepcionar reclamos-, de la Division Judiciales de la policia y del MPD. Desde la puesta en funcio-
namiento de la Oficina a octubre de 2015, recibié alrededor de 800 causas, la mayoria por delitos de
lesiones y apremios ilegales, y una sola causa por el delito de tortura.

Sin embargo, la funcionaria no realizé una distincion precisa de esa diferenciacion: por lesion entiende
situaciones que las caracteriza como “pegarle por pegarle, para que se quede quieto o se utiliza la fuerza
al momento de la detencién” Por apremios ilegales, en cambio, entiende que se trata de situaciones en
las cuales ademas hay amedrentamiento, “pegarle para algo, para que confiese, para que diga donde
estd un amigo”. Finalmente, por tortura concibe que son situaciones mas graves que los apremios ilega-
les, sin precisar a qué se refiere por mayor gravedad menciond, que: “hace falta mas que una trompada
0 Un 0jo negro, necesitamos como mas intencidn, que esta lesidn, esta vejacién sea como mas sostenida
en el tiempo, también como una finalidad de confesién, o para producir dolor pero ya como una inten-
cién mas fuerte”, y sefialé que soélo ha tenido una causa caratulada de ese modo.

La creacién de esta Oficina significé un avance en relacién a los mecanismos de control externos de las
practicas policiales, y por el poco tiempo de puesta en funcionamiento al momento del relevamiento (5
meses), no se puede realizar una evaluacién de desemperio de la misma. Sin embargo, se sefalan algu-
nas debilidades iniciales. Por un lado, el escaso personal de la Oficina genera que tengan que trabajar
casi exclusivamente con la Direccién de Asuntos Internos y la Divisidn Judiciales, ambas de la policia de
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Santa Fe, debilitando su autonomia. Por otro lado, la distribucion de trabajo genera que los delitos mas
graves —como por ejemplo los homicidios- en los que estan involucrados policias o miembros de las
fuerzas de seguridad no sean investigados por esta Oficina,

B ocupando su mayor cargo de trabajo delitos econémicos
Los delitos mas graves -como menores, lesiones y apremios.
por ejemplo los homicidios- en
los que estan involucrados poli- Se considera sumamente problematico que la investigacion
cias o miembros de las fuerzas de los homicidios quedé por fuera de esta Oficina, y que se
de seguridad no son investiga- encarguen de investigarlas los mismos fiscales que trabajan
dos por esta Oficina. cotidianamente con la policia en la investigacién de otros
homicidios, ya que podria afectar su imparcialidad y eficien-

cia. Ademas, en la mayoria de los casos son los propios poli-
cias involucrados en el hecho los que realizan las primeras actuaciones, que son fundamentales para la
recoleccién de pruebas y el avance posterior de la investigacion.

En este sentido, de investigaciones previas de La Catedra, a partir de un relevamiento de 19 expedien-
tes judiciales en los cuales se investigaron 22 casos de uso de la fuerza letal, por parte de funcionarios
policiales -ocurridos en la ciudad de Rosario, durante los afos 1996-2004-, se identificaron indicadores
que permitieron construir patrones de respuesta judicial frente a casos de violencia institucional. En los
expedientes analizados, se evidencié como practica frecuente, que las primeras actuaciones, la primera
recoleccién de prueba en el lugar donde ocurrié el hecho, quedan en manos de la propia policia, cons-
truyendo una version policial de lo sucedido. En algunos casos es la misma divisién involucrada la que
hace la investigacion, mientras que en otros casos, se encuentra a cargo de Division Judiciales o de la
Comisaria del lugar.

La consecuencia de esta intervencion es que los hechos son presentados en el escritorio del agente
jurisdiccional como un caso de enfrentamiento armado entre policias y personas que supuesta-
mente estaban cometiendo delitos. Los funcionarios judiciales en la generalidad de los casos conti-
nudan aceptando acriticamente la version brindada en las primeras actas policiales y de este modo los
hechos objeto de investigacién siguen estando definidos por los funcionarios policiales.

Esas otras versiones son sélo aportadas por los fa-

miliares de las victimas. Es decir, quienes suelen Quienes suelen revertir la version
revertir la versién policial/judicial de lo sucedido pOlICIalljUd|C|a| de lo sucedido son

son familiares y conocidos de las victimas, a través familiares y conocidos de las victimas,
de la participacién y colaboracién en la investiga- a través de la participacion y colabora-
cion judicial, aportando prueba, acercando testi- cién en la investigacién judicial, apor-

gos. En Santa Fe, la Unica posibilidad que tenian las tando prueba, acercando testigos.
victimas de participar era bajo la figura de “Actor

Civil’, con facultades legales muy limitadas.

La puesta en marcha del nuevo Cédigo Procesal Penal en la provincia de Santa Fe, el 10 de febrero de
2014, se avizoraba como un cambio de paradigma que dejaria atras el sistema inquisitivo y escrito, que
daria paso a un sistema de enjuiciamiento penal acusatorio y oral. La investigacion quedaba en manos
de los fiscales y se eliminaba la figura del juez de instruccidn, lo que pretendié establecer una division
de roles entre jueces y fiscales, los primeros encargados de juzgar, los segundos de investigar todos los
delitos cuya instancia es perseguible de oficio.

Otro de los pretendidos cambios era la posibilidad de las victimas de tener un rol activo dentro del
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proceso, una instancia que en el sistema anterior sélo estaba reservada a los fiscales. En este sentido,
se incorpora la figura del querellante conjunto, que faculta a la victima a llevar a cabo la accién penal
a la par del fiscal, con un alto grado de autonomia. Puede proporcionar pruebas, impulsar el proceso,
acusar en sus propios términos y recurrir en los mismos casos en los que puede hacerlo el fiscal. Lo mas
importante es que no esta sujeto a los criterios del fiscal, ni subordinado a éste.

Ahora bien, cuando la victima proviene de sectores especialmente vulnerables no es facil acceder a esta
posibilidad. El nuevo Cédigo Procesal Penal prevé para estos casos la puesta en funcionamiento del
Centro de Asistencia a la Victima. En la érbita del Poder Judicial hasta el momento no ha sido creado.
Sifunciona dependiendo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, del Poder Ejecutivo, el Centro
de Asistencia Judicial (CAJ) quien tiene entre sus competencias representar a las victimas en los nue-
VOs procesos penales.

No obstante la competencia legal que posee el CAJ, su participacidn efectiva en el proceso cuando se
trata de victimas de violencia institucional ha resultado practicamente nula. Esto se debid, en primer
lugar, a que el CAJ tuvo vedada reglamentariamente la posibilidad de querellar en causas de violencia
institucional hasta fines del aflo 2014, por estar en la érbita del Poder Ejecutivo. Ahora, si bien a partir de
esa fecha se posibilitd al CAJ representar a victimas en casos de violencia institucional que pretendian
ser querellantes, en los hechos la politica institucional de seleccién de casos que esta institucion llevo
adelante hizo que hasta el momento no se constituyera como querellante en ninguna causa de violen-
cia institucional en la ciudad. Por su parte, la Secretaria de Derechos Humanos de la provincia, tam-
poco puede representar a victimas o familiares de violencia institucional, porque no tiene facultades de
impulsar los procesos penales. Asimismo, el Centro de asistencia a la victima (CAV) de la Defensoria del
pueblo tampoco tiene facultades legales para postularse en juicio

A partir del aflo 2015 la Defensa Publica de Santa Fe, atendiendo a estas dificultades y al reclamo
concreto de acceso a la justicia por parte de victimas de violencia institucional, comenzé a patrocinarlas
para que puedan ser parte de dichos procesos penales. Desde ese momento hasta la fecha de la investi-
gacion, 40 peticiones de representacion a los fines de constituirse como querellante han sido aceptadas
por la Defensa Publica en toda la provincia. Sin embargo, fueron rechazados judicialmente la mayoria
de los pedidos. En sélo 3 de esas 40 presentaciones se ha resuelto afirmativamente el patrocinio. En las
37 restantes ha primado un criterio judicial formalista y dogmatico que obliga a las victimas a recurrir
al CAJ cuando en los hechos dicha institucién no se constituye como querellante, impidiendo que las
victimas puedan querellar.

Uno de los casos en los que la Defensa Publica ha intentado ser querellante en la ciudad, es el de Carlos
Godoy, joven asesinado por policias de la Provincia de Santa Fe, el 24 de mayo del afio 2015, en la zona
norte. A pesar de declaraciones de testigos del hecho y de las falsedades constatadas en las actas de
procedimiento, el fiscal a cargo de la investigacién no ha imputado a ninguno de los policias involucra-
dos en su muerte. La familia de Carlos ha intentado presentarse como querellante con el patrocinio de
la Defensa Publica, pero se lo han denegado, resolucion que ha sido apelada.

Estos obstaculos son doblemente graves. Por un lado, porque con esta negativa de acceso a la justicia
el Estado incumple con normativa constitucional e internacional que establece y garantiza el llamado
“debido proceso activo’, mas comunmente conocido como el derecho a la verdad de las victimas de
graves violaciones a los derechos humanos, pudiendo generarse responsabilidad internacional. Y por
otro lado, la ausencia de participacion de las victimas en el proceso penal genera una menor eficacia
en las investigaciones, ya que esta largamente comprobado que su participacién incide en las practicas
jurisdiccionales.
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Jonatan Herrera

El 4 de enero del afno 2015, alrededor de las
tres de la tarde, Jonatan Herrera, un joven
de barrio Tablada, fue asesinado por agentes
de la recientemente creada Policia de Accion
Tactica y por policias del Comando Radioeléc-
trico, mientras lavaba su auto en la vereda de
Ssu casa, junto a un primo y un hermano. Los
agentes de la PAT viajaban en un colectivo ur-
bano y, al observar una persecucién del CRE
sobre un joven que supuestamente habia
robado un comercio de la zona, decidieron
parar el colectivo, descender y sumarse a la
persecucion del CRE, disparando sus armas. El
joven perseguido ya habia sido reducido por
agentes del CRE cuando se desaté una bala-
cera contra Jonatan y los dos jévenes que lo
acompanaban, de la que participaron policias
de ambas fuerzas. Jonatan recibié tres dispa-
ros de armas de fuego y horas después falle-
ci6. Con Jonatan herido de muerte y tendido
en el suelo, vecinos evitaron que agentes del
CRE plantara un arma de fuego al joven redu-
cido.

Cuatro policias de la PAT fueron imputados
por la muerte de Jonatan, uno por el delito
de homicidio y tres por tentativa de homici-
dio. Tiempo después, los abogados que en ese
momento representaban a la familia Herrera y
el fiscal a cargo de la investigacion intentaron
convencer a la madre de la victima de celebrar
un juicio abreviado para tres de los cuatro im-
putados. El acuerdo implicaba modificar la ca-
lificacion legal inicial a una menos gravosa de
“abuso de armas”. De este modo, s6lo a uno
de los policias imputados iria a un juicio oral y
publico por el delito de homicidio.

Frente a esta situacion y el riesgo de que el ho-
micidio de Jonatan quedara impune, la madre
de Herrera buscé asesoramiento en el Minis-
terio Publico de la Defensa, revocé el poder
otorgado a sus abogados y nombrd nuevas
abogadas querellantes. A partir de ahi la causa

comenzo a tener una mayor visibilidad publi-
ca, a través de la conformacién de la Multisec-
torial Justicia por Jonatan Herrera, integrada
por organizaciones sociales, politicas y acadé-
micas. Desde este espacio se contacté al CELS
para que se presentara como amicus curiae,
tanto ante el fiscal a cargo de la investigacion
como ante el fiscal regional. El CELS advirtié
la gravedad de celebrar juicios abreviados en
casos de violencia institucional y remarcé la
necesidad de una adecuada e integral investi-
gacion y sancion de sus responsables. La Mul-
tisectorial realizé una intensa campana en los
medios locales y redes sociales bajo la premi-
sa“NO AL JUICIO ABREVIADO, A JONATAN HE-
RRERA LO MATO LA POLICIA”. Luego de estas
acciones, el fiscal a cargo de la investigacion
desistié de celebrar un juicio abreviado con-
tra dos de los imputados y acusé a ambos por
tentativa de homicidio agravada. Celebré con
la defensa de uno de los imputados un abre-
viado por abuso de armas, resolucion que fue
apelada por la querella y revocada por la Ca-
mara.

Casi un ano y medio después de sucedido el
asesinato, a partir de nuevas pericias orde-
nadas por la Fiscalia, una policia del CRE fue
detenida e imputada como autora de uno de
los disparos que recibié Jonatan. Esto a pesar
de que los agentes del CRE que también par-
ticiparon de la balacera estaban identificados
desde el comienzo de la investigacion; y que
dichas pericias ya habian sido solicitadas por
las nuevas abogadas querellantes a comien-
zos del ano 2016.

En el mes de marzo del ano 2017 se inicid el
Juicio Oral y Publico contra los cinco policias
imputados y acusados Sin embargo, no todos
los policias que participaron en la balacera
fueron investigados en esta causa, ni tampo-
co los delitos conexos cometidos para lograr
impunidad.
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En la 6rbita del Poder Ejecutivo municipal, con respecto areas mas vinculadas a la promocién de
derechos, por un lado, la Direccion de Derechos Humanos prioriza dos grupos sociales: mujeres y
jovenes en barrios de sectores populares alejados del centro de la ciudad, de los centros de distrito
municipales y de dispositivos estatales en general. Al momento del relevamiento la Direccién contaba
s6lo con cuatro profesionales, lo que genera muchas limitaciones para abordar la integralidad del te-
rritorio de la ciudad.

En relacién a estas poblaciones desarrollan tres lineas de trabajo: Promocién de derechos a través de
eventos con actividades culturales en espacios publicos, en organizaciones sociales o escuelas, en los
barrios priorizados y con talleres de difusiéon de derechos y promocion de recursos institucionales dis-
ponibles. Capacitacion, a través de talleres en dos temas principales: trata de personas para explota-
cion sexual y acceso a la justicia. En este segundo tema, incluyen como subtema a la violencia institu-
cional. Asistencia, que consiste en el acompafiamiento para hacer denuncias en el Poder Judicial o en
la Secretaria de Derechos Humanos provincial, por diversos temas, entre ellos irregularidades en las
detenciones, apremios ilegales. Intentan darles seguimiento a las denuncias, pero en su mayoria no
han tenido respuesta.

Asimismo, en uno de los barrios en los que realizamos el trabajo de campo funciona desde el afio 2015,
con una Oficina de la Agencia Territorial de Acceso a la Justicia del Programa de Acceso Comuni-
tario a la Justicia, (Programa ATAJO), en el marco del Ministerio Publico de la Acusacion de la Nacion.
De las entrevistas con sus responsables surge que, en su gran mayoria, las personas que se acercan a la
Oficina son mujeres por consultas relaciones a la Administracién Nacional de la Seguridad Social ~AN-
SES-, mientras que reconocen casi no tener vinculacion con jévenes residentes en el barrio, por fuera
de las instituciones. De esta forma es percibida, ademas, esta institucién en el barrio, jévenes y adultos
residentes la referenciaron inicamente como una Sede de ANSES en el barrio. No obstante, desde su
puesta en funcionamiento, el Equipo de ATAJO brind6 capacitaciones a jévenes a través de talleres
charlas en diversas instituciones del barrio (escuelas, centros de convivencia barriales) sobre derechos
y formas de actuar ante una interaccion con la policia y fuerzas de seguridad.
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7 5 Merecer la seqguridad:
La policia comunitaria

En el aflo 2014 se puso en funcionamiento la Policia Comunitaria en la provincia de Santa Fe, en la 6rbita
de la Direccion provincial de Proximidad Policial del Ministerio de Seguridad. De acuerdo a la infor-
macion oficial la conformacion de la PC consistié en la creacidn al interior de la policia provincial, de un
Cuerpo de Policia que ademas de la incumbencia tradicional, se le adicionaba un perfil comunitario. Es
decir, que sea capaz de gestionar estrategias y practicas policiales innovadoras, en espacios geograficos
mas acotados, actuando preventivamente; es decir, en estadios anteriores del conflicto, con el objetivo
de prevenir o instar a formas alternativas de resolucion, evitando, de este modo, el desenlace violento.

Daniel Medus, Director provincial a cargo de la Policia Comunitaria indicé que la implementacién de la
misma se dio en tres etapas. Una primera, con la puesta en funcionamiento sélo de 2 Casas de Policia
Comunitaria (CPC), que coincidi6 en Rosario con la intervencion de las fuerzas federales. Una segunda, a
principios de 2015 en la que se sumaron 2 CPC. Finalmente, una tercera etapa, en abril del aino 2015 en
la cual se pusieron en funcionamiento 28 CPC en toda la provincia y en Rosario se sumaron 8, quedando
un total de 10 casas. Al momento de finalizacion de la investigacion la estructura de la PC contaba con
1.274 suboficiales comunitarios (tropa) y 32 oficiales (jefes), mas personal administrativo, llegando a un
total de 1.300 efectivos aproximadamente, en toda la provincia.

A los fines del presente estudio, sélo se analiza la incidencia de la creacién e implementacion de la PC
en practicas policiales abusivas, especialmente en su interaccion con jévenes de sectores populares.
Si bien no es demasiado el tiempo que lleva en funcionamiento, a través del relevamiento realizado,
se pueden identificar fortalezas y debilidades en este sentido. Es por esto, que en este Informe sélo se
presta atencion a algunos aspectos de esta iniciativa.

La estructura organica de la PC estd integrada por la DPIC, con funcionarios politicos, oficiales (Jefes)
que pertenecieron a otras areas de la policia tradicional, previo analisis de su trayectoria y antecedentes,
y sub-oficiales (tropa), que en su mayoria son cadetes recién egresados del ISEP. Al momento de redac-
cion de este informe estaba consolidada dicha estructura, todas jefaturas pertenecian a la PC, “lo que
implica que los criterios de trabajo los ponemos nosotros y no tenemos que estar en tension constante con
unidades regionales, con las comisarias, con los jefes de zona”, advirtié Medus; cuestion que aparece como
fortaleza en términos de gobierno politico de la policia.

Con respecto a la formacion hay que distinguir entre Jefes y Tropa. A los Jefes que provienen de areas
de la policia tradicional, se les dio una capacitacion complementaria orientada a que ejerzan el mando
dentro de la légica del policiamiento comunitario, manifestd6 Medus. Los suboficiales, en cambio, en
su gran mayoria son cadetes recién egresados del ISEP. El funcionario reconocié que aqui radica una
de las mayores dificultades, “es la parte mds dificil de todo el proceso de reorganizacién policial, nosotros
sacamos de la cocina 1.300 personas, muy jévenes, con poca prdctica y tenemos que transformar la cultura
de la policia tradicional, porque son jefes que trabajaron en otras dreas, orden publico, infanteria, que se su-
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maron a las jefaturas de cada una de las casas”. Esta tension entre la formacién

tradicional y la formacion comunitaria también fue advertida por los cadetes. Esta tension en-
tre la formacién
Tanto oficiales como suboficiales coincidieron que la formacién habia sigo tradicional y la
muy escasa e insuficiente. Al preguntarles especificamente sobre la forma- formacién comu-
ciény entrenamiento en relacién al uso de arma de fuego, todos coincidieron nitaria también
que fue acotada e insuficiente, lo que les generaba incertidumbre acerca de fue advertida por
como actuar en ciertas situaciones, poniendo en riesgo la integridad fisica de los cadetes.

si mismos y de terceros. Uno de los oficiales entrevistados se quejé de la esca-
sa formacion de los agentes, “hay que enseriarles de cero, salieron un desastre,
estos pibes [j6venes] deben haber tirado una sola vez en su vida, nosotros tenemos que hacer cosas que de-
berian haber hecho en la escuela, son como tus hijos tenés que ayudarlos en todo, ser pacientes, ensefiarles
todo. Los sacaron de sus casas, les dieron un armay los largaron, tenés que tener criterio, mente fria, ellos no
lo saben, tenés que estar enseridndoles, a lo mejor no saben resolver un conflicto y pum, le pegan un palazo
aalguno, no tienen temple”.

En relacion a los territorios donde intervienen, es necesario realizar dos distinciones. Por un lado, los
criterios de seleccién; y, por otro lado, las distinciones que hacen los comunitarios al interior de los terri-
torios asignados. Con respecto a la primera cuestion, el funcionario que estuvo a cargo de las primeras
etapas indicé que la seleccidn se realizé en conjunto con el municipio y que se trataron de barrios con
“precariedad urbana, ausencia de servicios de todo tipo, vulnerabilidad social, sin llegar a ser villas miserias,
es decir, una cosa intermedia, que no sea villa miseria, pero que tampoco sea un sector de clase media”.

Por su parte, el funcionario que estuvo a cargo de la segunda parte, precisé estos criterios y los diferen-
cio en relacion a la intervencion de la PAT. Indicé que para el policiamiento comunitario los barrios se
dividen en zonas de acuerdo a las realidades de los territorios, “en las zonas mds complejas, territorios
mds conflictivos, con enfrentamientos con uso de la violencia y de armas, interviene la PAT, porque la PC tiene
un objetivo politico criminal determinado, que no es el que tiene la PAT, ni la policia tradicional, la PC no estd
pensada para abordar esa conflictividad”.

En este sentido, agregd que la PAT es otro cuerpo de ocupacion territorial, que interviene en territorios
son caracterizados como de alto nivel de enfrentamiento y advirtié “es como una fuerza de pacificacién
de los territorios, donde lo que se busca es disminuir los niveles de enfrentamientos para después poder pro-
ducir otro tipo de trabajo, como le de la policia comunitaria”. Al consultarlo acerca de cdmo se disminuyen
esos niveles, sefialé que se hace “con presencia y saturacién, de manera tdctica, hay un control 24 horas
del territorio, con fuerte presencia policial y se suma operativo de control, chequeo, control vehicular”.
Distinguio la PAT trabaja sobre el reproche, no sobre la prevencién, por lo que la ocupacién del territorio
es a través de operativos de control y requisas. En cambio, la PC en el entendimiento del uso progresivo
de la fuerza estd en la otra punta, concluyé.

De este modo se produce una jerarquizacion de los territorios, que podria configurar practicas pro-
blematicas. Esta jerarquizacidon también se produce por parte los comunitarios, al interior de los barrios
asignados. Asi identifican zonas mas “peligrosas, conflictivas, hostiles” en las cuales no patrullan a pie, van
en moto o en el mévil de la comunitaria, para cuidar la integridad fisica de los agentes y, en una oportu-
nidad no le permitieron al Equipo de Investigacidon que patrullaran a pie con ellos por algunas de esas
zonas. Asimismo, las zonas consideradas mas conflictivas son las zonas mas precarias, realizando
entonces una problematica vinculacion mecanica entre vulnerabilidad social, delito y violencia.



034

M.C.

M. C. es un joven de 26 anos que vive en un
barrio caracterizado porfuncionarios y policias
como“peligroso, conflictivoy hostil”.El 3 de sep-
tiembre de 2014 fue herido de gravedad por
policias de la Unidad Especial de Intervencion
Barrial, dependiente de la Unidad Regional I,
patrullas pedestres que seinstalaronen el barrio
luegodelaintervencién de Gendarmeria Nacio-
nal. Minutos antes de que Matias fuera herido,
hubo un enfrentamiento a tiros entre familias
vecinas. A una de ellas pertenecia la mujer de
Matias, quien fue asesinada en el tiroteo.En ese
momento Matias, que regresaba de trabajar, se
enteré delosucedidoysalié avercdmo estaba
sumujery quiénes le habian disparado.

De acuerdo con testigos, los policias llegaron
al lugar y uno de ellos, sin dar la voz de alto ni
identificarse, le dispar6 a Matias por detras, im-

Sobrecriminalizados y desprotegidos

de gravedad. Minutos después, debidoalagran
conmocién que se produjo, llegaron agentes de
la Policia Comunitaria que patrullan el barrio ale-
dano.Estos, junto con unvecino, llevaron a Matias
en un moévil policial de esa fuerza a un hospital
cercano, ya que habia pasado mas de media hora
y laambulancia no llegaba.

Segun la version policial que consta en el expe-
diente, el policia dio la voz de alto pero el joven
nolaacatdéycomenzé adispararles. Esta version
contradice lo observado por testigos, quienes de-
clararon en sede judicial que la policiallegé enun
auto sin identificacién y sin mas comenzé a dis-
parar. Matias, una vezdado de alta en el hospital,
cumplié prision domiciliaria al serimputado por
portacionilegitima de armade guerray resisten-
ciaalaautoridad agravada por el usodearmade
fuego. Ningun oficial de la policia fue imputado.

pactandole en la nuca, produciéndole heridas

Con respecto al vinculo con las/os residentes, en los Protocolos de Actuacion se indica que los policias
comunitarios deben contactarse con todos los vecinos en sus domicilios y convocarlos a los espacios
de trabajo, junto a otras instituciones del barrio, sélo recomienda especial consideracién con deter-
minados grupos poblaciones especificos: mujeres en estado de embarazo, personas de tercera edad,
discapacidad. Sin embargo, nada especifica respecto de los jévenes, a pesar de ser el grupo social que,
por un lado mas sufren las practicas policiales abusivas, por lo tanto pueden resultar mas reacios al trato
con la policia y, por otro lado, algunos de ellos ademas protagonizan —como victimas y victimarios- los
conflictos con mayor grado de violencia letal. Esto resulta en una debilidad del disefo.

Los comunitarios se vinculan, en su gran mayoria, sélo con residentes adultos y, ademas, mencionaron
tener muchas dificultades para contactarse con los residentes jévenes. Se evidencid, por otra parte, que
los policias comunitarios realizan clasificaciones de los grupos so-
ciales con quienes tendrian que vincularse, generando tratamien-
tos diferenciales entre las personas pertenecientes a esas catego-
rias. Asi distinguen entre “vecinos, personas de bien y mal vividos,
gente de mal vivir, o directamente delincuentes o cacos” En relacion
a los jovenes, distinguieron entre “jévenes buenos -que estudian y
trabajan- y jévenes malos -que no van a la escuela y, por lo general,
estdn en las esquinas tomando cerveza”

Fueron coincidentes los relatos en que, en su gran mayoria, sélo
construyen vinculos de confianza con las personas que ellos con-

Los comunitarios se vin-
culan, en su gran mayoria,
s6lo con residentes adultos
v, ademas, mencionaron
tener muchas dificultades
para contactarse con los
residentes jovenes.
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sideran que integran las primeras categorias, es decir “vecinos, personas de bien y jévenes buenos”. Re-
conocieron, ademas, que los otros son muy hostiles ante su presencia. Ademas, en algunas oportuni-
dades, interpretaron que ese era su rol como comunitario, y advirtieron que para las otras personas “de
mal vivir, delincuentes o cacos’, estan las intervenciones de la PAT, del CRE o el PJ. De este modo, estas
categorizaciones y practicas inciden en la forma en que se interactua con los grupos percibidos como
de“propiedad policial” (Reiner, 1994), colaborando en la intensificacién la sobrecriminalizacién sobre es-
tos grupos.

Finalmente, en relacion a la competencia de la intervencién de la PCy su vinculacién con otras areas de
la policia, se evidenciaron tensiones entre el estado policial y la construccién de lazos de confianza. En
este sentido, los comunitarios hicieron hincapié en que si bien tienen un rol preventivo, cuentan con
todas las facultades, atribuciones y obligaciones de la policia tradicional; es decir, ante la comisiéon de un
delito deben intervenir como policias tradicionales.

Sin embargo, tanto oficiales y suboficiales indicaron que en los casos en los cuales “la situacién se com-
plica” piden rapidamente auxilio o apoyo a la comisaria de la zona y, especialmente, al CRE, para evitar
roces con los residentes. Uno de los comunitarios mencion6 que en uno de los barrios se habia pro-
ducido un enfrentamiento armado, y al llegar el CRE, la primera orden que dio fue que “los caminantes
se retiren”. Sélo intervinieron, en consecuencia, en conflictos menores. Situacidén que resulta agravada
teniendo en cuenta que tanto las comisarias, como el CRE son areas de la policia tradicional que concen-
tran denuncias por practicas policiales abusivas.

En este sentido, cabe destacar que del relevamiento realizado surge que la Policia Comunitaria practi-
camente no tiene denuncias por violencia institucional. Esto puede estar vinculado a las caracteristicas
que asumio el gobierno politico de la institucion y el rol asignado. En este sentido, el funcionario poli-
tico a cargo de la PC remarcé que “se trata de una policia de prevencion, que el dltimo acto que tiene que
haber es el reproche, que el uso de la fuerza es el ultimo recurso”. Los propios comunitarios también hicie-
ron hincapié en la prohibicidn de utilizar las armas de fuego y sélo lo tenian permitido como un ultimo
recurso, extremadamente excepcional.

Pero, también, puede estar vinculado a que la Policia no interviene en determinadas zonas, con determi-
nados grupos sociales y en determinadas situaciones, casos en los que si interviene la policia tradicional
(Comisarias y CRE) y/o la PAT, areas que si acumulan denuncias por practicas policiales abusivas. De
este modo, pareciera que se produce una jerarquizacion de zonas, personas y situaciones, que
en algunos casos prohibe el uso de la fuerza, mientras que en otros y al mismo el despliegue en
el uso de la fuerza aparece, de algiin modo, habilitado. Resultando asi otra de las debilidades de la
iniciativa.
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8 » Recomendaciones

- Producir, sistematizar y difundir informacién adecuada que permita el disefio e implementacion
de politicas de prevencidn, reduccion, deteccidn y sancidn del hostigamiento y de la violencia letal
policial.

- Implementar un sistema homogéneo de registro de detenciones/aprehensiones policiales, de per-
sonas mayores y menores de edad (punible y no punible) en las dependencias policiales.

- Generar datos y estadisticas en base a criterios que intenten subsanar el bajo nivel de denuncias
que suelen tener estos casos, que permitan mejorar el disefio de las intervenciones y su evaluacion.
Se recomienda para ello trabajar de manera conjunta con Universidades, organizacionales sociales,
territoriales y/o de derechos humanos.

- Con respecto al Informe de homicidios 2014 se recomienda construir una categoria que incluya
diversas situaciones que conllevan un uso de la fuerza letal por parte de la policia y fuerzas de segu-
ridad para evitar los riesgos de sub-registro.

- Adecuar la normativa que regula la actuacion de las fuerzas de seguridad y en particular el uso
de la fuerza a estandares internacionales y nacionales en la materia. En particular, las facultades de
detencién habilitadas por las figuras de averiguacion de antecedentes y resguardo. Asimismo, con-
trolar la aplicacidon practica que hace la policia de esas figuras.

- Adoptar todas las medidas necesarias para que toda privacion de libertad cualquiera sea la causa
por la cual una persona fuera detenida se notifique inmediatamente a la autoridad judicial compe-
tente, al MPA y al MPD.

- Adoptar las medidas necesarias a fin de que cesen las privaciones ilegales de la libertad de perso-
nas menores de edad no punibles. Asimismo, disponer lo necesario para que toda privacién de li-
bertad se notifique inmediatamente al 6rgano jurisdiccional y administrativo competente y al MPD.
- Garantizar investigaciones exhaustivas, imparciales e independientes que excluyan la participa-
cion de las areas de la policia involucradas en los hechos investigados. Asimismo, que las investiga-
ciones sean de caracter integral incluyendo los delitos conexos como por ejemplo amedrentamien-
to de testigos, falsificacion de documentos publicos, encubrimiento, etc.

- Poner en funcionamiento las Unidades Fiscales sobre Violencia Institucional en todas las Regio-
nales de la provincia con recursos humanos, logisticos y presupuestarios adecuados a la carga de
trabajo. Asimismo, se recomienda que se distinga el drea especifica encargada de la investigacion
de casos de violencia policial del drea encargada de la investigacion de casos de corrupcién policial.
Y, que los casos de uso de la fuerza letal por parte de la policia sean investigados por este area espe-
cifica y no por las unidades fiscales de homicidios.

- Garantizar en forma efectiva, accesible y gratuita el acceso a la justicia de las victimas y familiares:
asesoramiento juridico y constitucion de querella, como asi también se garantice la atenciéon en
términos de evitar su revictimizacién.

- Diseiar e implementar un sistema de asistencia integral a victimas, familiares y testigos de casos
de violencia institucional y que incluya mecanismos de proteccion en orden a garantizar adecuadas
investigaciones y evitar riesgos de represalias.

- Garantizar que en caso de detenciones de menores de edad no sean trasladados a comisarias, por
lo que se recomienda evaluar la posibilidad de destinar un lugar especifico y adecuado a estandares
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internacionales en la materia en caso de dichas detenciones.

- Crear y poner en funcionamiento el Mecanismo de Prevencion de la Tortura de acuerdo a lo esta-
blecido por el Protocolo Facultativo de la Convencion contra la Tortura de Naciones Unidasy ala Ley
Nacional N° 26.827 y a su decreto reglamentario.

- Con respecto a la PAT y CRE, se sugiere prestar especial a sus practicas, a través de mecanismos de
control y del disefio e implementacién de Protocolos de Actuacion, en especial en relacién al uso de
la fuerza.

- Con respecto a PAT y PC se sugiere una mayor y adecuada formacion inicial, asi como formacion
permanente. Asimismo, se sugiere especialmente formacién y capacitaciéon - tedrica y tactica- en
relacién al uso de armas de fuego.

- Con respecto a la PC, se recomienda el disefo e implementacion de un Protocolo de Intervencion
con jovenes, que tenga en cuenta que es grupo social que, por un lado, mas sufren las practicas
policiales abusivas, por lo tanto pueden resultar mas reacios al trato con la policia y, por otro lado,
algunos de ellos ademas protagonizan los conflictos con mayor grado de violencia letal.

- Promover abordaje integral y multiagencial, de prevencién social para el abordaje de la violencia
y el delito, que no desconozca el rol de la policia en la intervencidn, pero que involucre otras areas
del Estado y la Sociedad Civil.

- Garantizar que la investigacién y potencial sancion en casos de violencia institucional se tramiten
en un juicio oral y publico evitando figuras como los juicios abreviados.

- Disefnar e implementar estrategias, acciones y/o programas de prevencién social y/o reduccion
de la violencia letal o potencialmente letal entre jévenes. Asimismo, se recomienda una adecuada
respuesta jurisdiccional ante esas situaciones.

- Disenar, implementar y/o reforzar estrategias, acciones y/o programas a fin de generar procedi-
mientos adecuados para el secuestro de armas de fuego y municiones, su consecuente guarda y asi
también para garantizar una adecuada cadena de custodia en casos de pericias y/o destrucciéon de
las mismas.

- Producir informacién sobre formas legales e ilegales de circulacion y/o comercializacion de armas
de fuego, municiones y equipamiento policial como chalecos.

- Disenar, implementar y/o reforzar un adecuado registro tnico de armas de fuego reglamentarias y
municiones adjudicadas a los funcionarios policiales.
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