Términos de Referencia - Trabajadora social

Lugar de Trabajo: Localidad de Melchor Romero,
partido de La Plata - provincia de
Buenos Aires y Ciudad Auténoma
de Buenos Aires

Tipo de Contrato: Consultor/a nacional

Fecha de Inicio: Febrero 2020

Duracion del Contrato: 32 meses (finalizando el
30/09/2022)

Plazo de presentacion: Viernes 31 de enero 2020 hasta las
23.59hs

1. INTRODUCCION /ANTECEDENTES

El Centro de Estudios Legales y Sociales (CELS) es un organismo de derechos humanos creado en 1979 en
la Argentina, que promueve la proteccién de los derechos y la ampliacién de su ejercicio efectivo, el
acompafiamiento a las victimas y la busqueda de justicia, y la inclusién social, a nivel nacional e
internacional. Las principales areas de trabajo son: la memoria, la verdad vy la justicia por los crimenes
cometidos en el marco del terrorismo de Estado; la violencia institucional y las politicas de
encarcelamiento como dmbitos de violacidn de los derechos humanos; la inclusién social y los derechos
econdmicos sociales y culturales, en especial en lo relacionado con el acceso a la tierra y a un habitat
digno; las politicas publicas en materia de salud mental; las reformas del sistema de justicia, los derechos
de las personas migrantes, los derechos sexuales y reproductivos, y la libertad de expresién. Para ello el
CELS recurre al litigio estratégico nacional e internacional, la investigacion, la alianza con otras
organizaciones y movimientos nacionales, regionales e internacionales, la incidencia en politicas publicas
y la comunicacidn.

El CELS es el responsable principal por la ejecucidn del proyecto “La reforma de practicas hospitalarias y
judiciales para erradicar la violencia contra las mujeres con discapacidad mental asiladas en el Hospital
Psiquiatrico Dr. Alejandro Korn, Buenos Aires, Argentina” (en adelante, el proyecto) en conjunto con el
Equipo Latinoamericano de Justicia y Género (ELA) y el Movimiento por la Salud Comunitaria y los
Derechos Humanos (MDR), y con el apoyo del Fondo Fiduciario de las Naciones Unidas para la Eliminacidn
de la Violencia contra la Mujer (Fondo Fiduciario de la ONU). La meta del proyecto es que, al finalizar, en
septiembre 2022, las mujeres con discapacidad psicosocial usuarias del hospital psiquidtrico “Dr.
Alejandro Korn” (en adelante, el Hospital) experimenten una mejora en sus posibilidades de vivir una vida
libre de violencias dentro del hospital y en la comunidad. Ello se logrard como fruto de una mejora en las
politicas de prevencidn y reduccién de las violencias contra las usuarias; del reconocimiento de éstas como
sujetos capaces de tomar decisiones sobre cuestiones que las afectan; de un mayor reconocimiento del
modelo social de discapacidad; y de una mejor comprension sobre los derechos sexuales y reproductivos
de las mujeres con discapacidad. El proyecto trabajara de forma pluridimensional e integral, aportando a
los tres dmbitos de resultados intermedios del Plan estratégico del Fondo Fiduciario. Para cambiar las
vidas de las beneficiarias primarias, el proyecto trabajard con autoridades del hospital y funcionarios
publicos a nivel provincial; profesionales de la salud (médicos/as, psicologos/as, psiquiatras,
enfermeros/as y trabajadores/as sociales) que se desempefian dentro del hospital, operadores/as
judiciales (jueces/zas, peritos, apoyos) de la zona y legisladores/as nacionales. Las estrategias clave para
la obtencidn de la meta serdn la sensibilizacidn y generacion de conciencia acerca de las violencias que
enfrentan las mujeres con discapacidad psicosocial; el fortalecimiento de capacidades institucionalesy la
incidencia sobre operadores judiciales y legisladores. El proyecto se desarrolla en el Hospital Interzonal



Especializado en Agudos y Crénicos “Dr. Alejandro Korn”, ubicado en la localidad de Melchor Romero,
provincia de Buenos Aires y uno de los mas grandes de la Argentina. Tiene una duracidn total de 36 meses
y comenzé el 1° de octubre de 2019.

En 2014, el CELS, la Comisidn Provincial por la Memoria y el MDR presentaron una accién de amparo
colectivo por las vulneraciones de derechos sufridas por las personas alojadas en el Hospital “Dr. Alejandro
Korn”. El juez interviniente ordend la creacién de una Mesa de Trabajo Permanente integrada por
autoridades provinciales, del hospital y las organizaciones denunciantes. Ella estd impulsando reformas
institucionales y de practicas que el proyecto permitira robustecer, aportandoles una perspectiva de
género. En el marco de este proceso se han creado tres comisiones de trabajo especificas. Una sobre el
uso de psicofdrmacos en los abordajes terapéuticos, otra para abordar situaciones de violencia
institucional a personas usuarias en el hospital y finalmente otra sobre la salud sexual de las personas
usuarias para que sean libres de violencias.

2. OBIJETIVO DE LA CONSULTORIA

El CELS busca contratar a un/a consultor/a que realice aportes desde el trabajo social con vistas a: a) la
elaboracion de propuestas de protocolos de consentimiento informado y de directivas anticipadas y su
implementacion; b) la identificacién y el abordaje de necesidades juridicas insatisfechas de mujeres
usuarias del Hospital; c) la creacién y puesta en funcionamiento de un dispositivo intra hospitalario de
acceso a la justicia que dinamice el didlogo con actores institucionales y promueva respuestas de
proteccion de derechos desde una perspectiva inclusiva que potencie la autonomia personal; d) la
elaboracion de directrices para el uso racional de psicofarmacos y suimplementacidn; y e) la identificacion
y abordaje de situaciones de violencia sexual sufridas por mujeres usuarias del Hospital.

El/la consultor/a trabajara en dupla con un/a consultor/a abogado/a del CELS y de forma articulada con
consultores/as del MDR y ELA. Sera supervisada/o por la Coordinadora General del proyecto.

3. ACTIVIDADES
Se espera que la persona seleccionada realice las siguientes actividades:

- Participar quincenalmente de las reuniones de la Mesa de trabajo permanente para realizar
aportes desde el trabajo social para la elaboracién de propuestas de protocolos de
consentimiento informado y de directivas anticipadas con perspectiva de género, de acuerdo
a mejores practicas nacionales e internacionales.

- Disefiar la metodologia y participar del dictado de seis (6) talleres de capacitacion sobre
protocolo de consentimiento informado y directivas anticipadas a personal de salud y mujeres
usuarias del Hospital “Dr. Alejandro Korn”.

- Realizar aportes desde el trabajo social para el disefio de instrumentos y metodologias de
relevamiento de informacion sobre necesidades juridicas insatisfechas en las mujeres usuarias
del Hospital “Dr. Alejandro Korn”.

- Aplicar los instrumentos disefiados y metodologias seleccionados a mujeres usuarias del
Hospital “Dr. Alejandro Korn”.

- Sistematizar la informacion relevado sobre las necesidades juridicas insatisfechas en las
mujeres usuarias del Hospital “Dr. Alejandro Korn”.

- Participar en la elaboracién de una propuesta de dispositivo intrahospitalario de acceso a la
justicia en el Hospital “Dr. Alejandro Korn”.

- Realizar aportes desde el trabajo social para la elaboracién del reglamento interno para el
funcionamiento del dispositivo intrahospitalario de acceso a la justicia.



- Realizar aportes desde el trabajo social para el disefio de un plan de trabajo del dispositivo
intrahospitalario para dar respuesta a las necesidades identificadas junto a las mujeres usuarias
del Hospital “Dr. Alejandro Korn” en materia de acceso a la justicia.

- Realizar aportes desde el trabajo social para el disefio de guias de atencidon a mujeres usuarias
del Hospital “Dr. Alejandro Korn” en el marco de la asistencia brindada en el dispositivo
intrahospitalario.

- Liderar la definiciéon de una metodologia de registro de la informacidn por parte del dispositivo
intrahospitalario de acceso a la justicia que garantice la confidencialidad y el respeto a la
privacidad de las mujeres.

- Participar quincenalmente de las reuniones del Comité sobre Uso de Psicofadrmacos en los
Abordajes Terapéuticos y realizar aportes desde el trabajo social para la elaboracién de
directrices para el uso racional de psicofarmacos con un enfoque interdisciplinario y de género.

- Participar del dictado de seis (6) talleres de capacitacién sobre directrices para el uso de
psicofdrmacos con perspectiva interdisciplinaria y enfoque de género, a personal de salud y
usuarias del Hospital “Dr. Alejandro Korn”.

- Participar quincenalmente de reuniones de la Comisién de Salud Sexual Libre de Violencias para
la identificacién de situaciones de violencia sexual sufridas por mujeres usuarias del Hospital
“Dr. Alejandro Korn”.

- Liderar la elaboracidn participativa con mujeres usuarias del Hospital “Dr. Alejandro Korn” de
una propuesta de protocolo, con perspectiva de género, para el abordaje de situaciones de
violencia sexual.

- Realizar aportes desde el trabajo social para el disefio e implementacion de actividades de
acompainamiento a personal de salud para laimplementacién de los protocolos de uso racional
de psicofarmacos, de consentimiento informado y de directivas anticipadas, y de abordaje de
situaciones de violencia sexual.

- Acompafiar las actividades de recoleccion de informacién para el monitoreo del proyecto que
impliquen contacto directo con usuarias del Hospital “Dr. Alejandro Korn”.

- Realizar aportes para el disefio y participar del dictado de seis (6) talleres a operadores
judiciales acerca del modelo social de discapacidad con perspectiva de género.

4. PRODUCTOS ENTREGABLES Y PLAZOS DE ENTREGA

Productos entregables Plazos de entrega

Producto 1. Propuesta de protocolo de abordaje | Junio 2020
de situaciones de violencia sexual hacia las
mujeres usuarias del Hospital “Dr. Alejandro Korn”

Producto 2. Metodologia de capacitacién a | Septiembre 2020
personal de salud y mujeres usuarias del Hospital
“Dr. Alejandro Korn” sobre protocolo de

consentimiento informado y directivas

anticipadas

Producto 3. Un (1) informe por cada uno de los 7 dias después de la finalizacién de cada taller, a
seis (6) talleres dictados a personal de salud y realizarse entre octubre 2020 y marzo 2021
mujeres usuarias del Hospital “Dr. Alejandro (total 6 informes)

Korn” sobre protocolo de consentimiento
informado y directivas anticipadas.




Producto 4. Metodologia de registro de | Septiembre 2021
informacién  por parte del dispositivo
intrahospitalario de acceso a la justicia.

Producto 5. Informe periddico sobre las | Semestral, a partir del afo 2 y hasta el final del
actividades de acompafiamiento a personal de | proyecto (total 4 informes)

salud realizadas para la implementaciéon de los
protocolos de uso racional de psicofarmacos, de
consentimiento informado y de directivas
anticipadas, y de abordaje de situaciones de
violencia sexual.

5. PERFIL SOLICITADO

- Licenciada/o en Trabajo Social.

- Estudios de postgrado en Derechos Humanos, preferentemente maestria o doctorado.

- Conocimiento del ordenamiento legal argentino, regional e internacional sobre discapacidad
psicosocial y derechos humanos.

- Conocimiento del funcionamiento, caracteristicas, dindamicas e historia de las instituciones
psiquiatricas argentinas.

- Almenos 4 afios de participacion en procesos de reforma psiquiatrica en el ambito de hospitales
publicos monovalentes.

- Experiencia de coordinacién docente.

- Experiencia de al menos 3 afios en atencién de casos de personas con discapacidad psicosocial.

- Experiencia en actividades de capacitacion (disefio y dictado)

- Experiencia de trabajo en equipos interdisciplinarios.

- Experiencia de trabajo en proyectos de envergadura financiados por la cooperacién
internacional (Unién Europea, agencias de Naciones Unidas o equivalente).

- Experiencia en proyectos de investigacidn con trabajo de campo con personas con discapacidad
psicosocial.

6. CRONOGRAMA DE PAGOS
Los honorarios profesionales se abonardn mensualmente mediante transferencia bancaria en Pesos
Argentinos (ARS), utilizando el tipo de cambio operativo del proyecto, tras la entrega y aprobacién por la
Coordinadora General de los productos que pudieran corresponder a cada mes y de la correspondiente
factura.

Los gastos en concepto de vidticos y refrigerios relacionados con actividades realizadas por el/la
consultor/a en el marco del proyecto de acuerdo a lo previsto en la seccion 9 de este documento, y
previamente aprobadas por su supervisora, seran reintegrados a el/la consultor/a contra entrega de la
correspondiente planilla de rendicidn financiera donde se adjunten los tickets y recibos legalmente
emitidos.

7. ENViIO DE PROPUESTAS
Las personas interesadas deberan enviar un correo electrénico a Cecilia Ales (cales@cels.org.ar) con el
asunto “TRABAJADORA SOCIAL” antes del viernes 31 de enero 2020 a las 23.59hs, incluyendo la
siguiente documentacion:

- CV completo firmado por la persona interesada

- Documento de Identidad, escaneado

- Titulo universitario, escaneado



mailto:cales@cels.org.ar

- Oferta econémica: monto total en Délares Estadounidenses (USD) que se espera percibir en
concepto de honorarios (impuestos incluidos), por la duracion total de la consultoria.

El sélo hecho de postular a la consultoria implica un compromiso: a) de disponibilidad part-time con
flexibilidad horaria por parte del/a interesado/a; y b) de realizar la capacitacion auto-administrada en
linea ofrecida por las Naciones Unidas para la prevencién de la explotacién y el abuso sexuales disponible
en: https://agora.unicef.org/course/info.php?id=7380, antes de tomar contacto con las beneficiarias
primarias o los/as beneficiarios/as secundarios/as del proyecto.

8. PROCEDIMIENTO DE SELECCION
Un Comité de Evaluacidn seleccionard a la oferta que represente la relacién dptima costo-calidad, es
decir, aquella que presente la mejor combinacién de atributos técnicos y econdmicos.
Evaluacién administrativa: Se verificara que la propuesta se haya recibido dentro del plazo establecido
en la convocatoria y que se adjunte toda la documentacion solicitada.
Evaluacién técnica y econdmica: Se evaluard la documentacién recibida a la luz del perfil requerido
(seccidn 5 de este documento) y las actividades a desarrollar por el/la consultor/a (seccién 3 de este
documento) y se analizaran las ofertas econdmicas. En esta etapa podran tomarse entrevistas.

9. SUPERVISION DE LA CONSULTORIA Y OTROS ASPECTOS LOGISTICOS

e La supervision del desarrollo de la consultoria serd realizada por la Coordinadora General del
proyecto.

e El/la consultor/a no es personal del CELS y realizara las actividades relativas a su consultoria en el
Hospital “Dr. Alejandro Korn”, o desde su propio espacio de trabajo y con su propio equipamiento,
debiendo concurrir a las oficinas del CELS o de las organizaciones socias (ELA/MDR) para participar
en reuniones de trabajo, cuando ello fuera requerido.

e Losimpuestos generados a partir de los pagos en concepto de honorarios profesionales correran por
cuenta de él o la profesional.

e Los gastos en concepto de viaticos y refrigerios en los que incurra el/la consultor/a en razén de la
consultoria, seran reembolsados por el CELS en las condiciones establecidas en la seccidn 6 de este
documento.

e El/la consultor/a mantendrd permanente coordinacién con su supervisora para una efectiva
ejecucion y desarrollo de los productos solicitados de la presente consultoria. Asi como también,
proveera informacion segun se le solicite en el marco de los términos de referencia.


https://agora.unicef.org/course/info.php?id=7380

